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     การสาํรวจความพึงพอใจในการใหบ้รกิารของกองศึกษาและพัฒนาโรงไฟฟ�าฐาน
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ของสาํนักงานปลัดกระทรวงพลังงานในการส่งเสรมิความรูแ้ละความเข้าใจ ตลอดจน
ประสานการมีส่วนรว่มของประชาชนเกี�ยวกับการพัฒนาโครงสรา้งพื�นฐานด้าน
พลังงานทั�งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคด้วย 

     สาํหรบัข้อมูลที�ได้จากการประเมินผลความพึงพอใจในครั�งนี�จะเป�นแนวทางในการ
บรหิารจัดการ และเป�นข้อมูลสารสนเทศในการขับเคลื�อนภารกิจของสาํนักงานปลัด
กระทรวงพลังงาน เพื�อนาํไปสู่การปรบัปรุงหรอืพัฒนาการปฏิบัติงานของสาํนักงานปลัด
กระทรวงพลังงาน เพื�อใหม้ีประสิทธภิาพและเหมาะสมต่อไป
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41.80% 

41.80% 

16.40% 

อปท. มีความกระตือรือร้นให้ลงไปดู
พื้นที่ และร่วมมือพัฒนาเป็นอย่างดี 

อปท. มีความสนใจสอบถาม มีการ
ปรึกษาหารือกัน 

อปท. มีความสนใจสอบถาม แต่ไม่
ด าเนินการอะไรต่อ 

 อปท. ไม่มีความสนใจ 

41.80 % 

41.80 % 

16.40 % 

0 % 

สรุปแบบประเมินความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ส านักงานพลังงานจังหวัด.ภายใต้โครงการเพิ่มสมรรถนะ        
ด้านการบริหารและจัดการพลังงานครบวงจรในชุมชนระดับต าบล.และเครือข่ายพลังงานชุมชน          

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 ตามทีก่องศึกษาและพัฒนาโรงไฟฟ้าฐาน (กศร.) กลุ่มวิชาการและยุทธศาสตร์ (กวช.) ได้ด าเนินการจัดท าแบบประเมิน
ความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่ส านักงานพลังงานจังหวัด ในโครงการเพ่ิมสมรรถนะด้านการบริหารและจัดการพลังงาน
ครบวงจรในชุมชนระดับต าบล และเครือข่ายพลังงานชุมชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จากส านักงานพลังงานจังหวัด 
(สพจ.) จ านวน 76 จังหวัด ซึ่งมีผู้ตอบแบบประเมินดังนี้ 

- มี สพจ. ที่ตอบแบบประเมิน จ านวน 47 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 61.84 ของ สพจ. ทั้งหมด 
- มีเจ้าหน้าที่ สพจ. ที่ตอบแบบประเมิน จ านวน 67 คน 
โดยในแบบประเมิน ส าหรับเจ้าหน้าที่ สพจ. จะแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อ 1 - 3 เป็นการประเมิน

ความพึงพอใจในประเด็นต่างๆ และส่วนที่ 2 ข้อ 4 - 7 เป็นข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆ ซึ่งสามารถสรุปผล
ความพึงพอใจได้ดังนี้  

ส่วนที่ 1  
1. ประเด็นด้านความร่วมมือกับ.อปท..ที่เข้าร่วมโครงการ  

1.1 ความร่วมมือของ อปท. ในการให้ สพจ. ร่วมลงพื้นที่ให้ค าปรึกษา ค าแนะน า กับ จนท.อปท. ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
ในการจัดท าแผนพลังงาน และการจัดท าโครงการหรือกิจกรรมด้านพลังงาน ที่มีความเหมาะสมกับพื้นที่ของ อปท. นั้นๆ  

 

 

 

 

 

 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านความร่วมมือของ อปท. ในการให้ สพจ. ร่วมลงพื้นทีฯ่ 

จากการประเมินผลด้านความร่วมมือของ อปท. ในการให้ สพจ. ร่วมลงพ้ืนที่ฯ ดังแสดงรายละเอียดไว้ในรูปข้างต้น 
พบว่า อปท. มีความกระตือรือร้นให้ลงไปดูพ้ืนที่ และร่วมมือพัฒนาเป็นอย่างดี คิดเป็นร้อยละ 41.80 อปท. มีความ
สนใจสอบถาม มีการปรึกษาหารือกัน คิดเป็นร้อยละ 41.80 และ อปท. มีความสนใจสอบถาม แต่ไม่ด าเนินการอะไรต่อ 
คิดเป็นร้อยละ 16.40 
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1.2 ระยะเวลาในการติดต่อประสานงานของเจ้าหน้าที่.อปท..ที่เข้าร่วมโครงการ 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านระยะเวลาในการติดต่อประสานงานของเจ้าหน้าที่ อปท. ที่เข้าร่วมโครงการ 

จากการประเมินผลด้านระยะเวลาในการติดต่อประสานงานของเจ้าหน้าที่ อปท. ที่เข้าร่วมโครงการดังแสดง
รายละเอียดไว้ในรูปข้างต้น พบว่า เจ้าหน้าที่ให้ความสะดวกในการติดต่อประสานงาน ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน รวดเร็ว 
ก่อนระยะเวลา คิดเป็นร้อยละ 20.90 เจ้าหน้าที่มีความกระตือรือร้น ให้ความร่วมมือในการติดต่อประสานงาน ภายใน
ระยะเวลาก าหนด คิดเป็นร้อยละ 56.70 และ เจ้าหน้าที่ สพจ. ได้รับการติดต่อประสานงานจาก เจ้าหน้าที่ อปท. 
ค่อนข้างล่าช้า แต่ทันภายในเวลาก าหนด คิดเป็นร้อยละ 16.40 

1.3 การให้ข้อมูลในกิจกรรมการจัดการพลังงานในชุมชนผ่านเจ้าหน้าที่ อปท. 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านการให้ข้อมูลในกิจกรรมการจัดการพลังงานในชุมชนผา่นเจา้หน้าที่ อปท. 

จากการประเมินผลด้านการให้ข้อมูลในกิจกรรมการจัดการพลังงานในชุมชนผ่านเจ้าหน้าที่ อปท. ดังแสดง
รายละเอียดไว้ในรูปข้างต้น พบว่า เจ้าหน้าที่ สพจ. ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจน ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการ คิดเป็นร้อยละ 68.70 เจ้าหน้าที่ สพจ. ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน แต่ไม่ชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 17.90 
และ เจ้าหน้าที่ สพจ. ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องบางส่วน แต่ไม่ครบถ้วน คิดเป็นร้อยละ 16.40 
  

20.90% 

56.70% 

16.40% 

6% 
เจ้าหน้าที่ให้ความสะดวกในการติดต่อประสานงาน ได้อย่าง
ถูกต้อง ชัดเจน รวดเร็ว ก่อนระยะเวลาก าหนด 

เจ้าหน้าที่มีความกระตือรือร้น ให้ความร่วมมือในการติดต่อ
ประสานงาน ภายในระยะเวลาก าหนด 

ได้รับการติดต่อประสานงานค่อนข้างล่าช้า แต่ทันภายในเวลา
ก าหนด 

ได้รับการติดต่อประสานงานล่าช้า เกินระยะเวลาก าหนด 

56.70 % 

16.40 % 

6.00 % 

68.70% 

17.90% 

13.40% 

ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจน ครบถ้วนตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน แต่ไม่ชัดเจน 

ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องบางส่วน แต่ไม่ครบถ้วน 

ได้รับข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง และข้อมูลไม่ครบถ้วน 

68.70 % 
 
17.90 % 
 
 
13.40 % 
 
      0 % 

20.90 % 
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59.7% 

32.8% 

4.5% 3% 

ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหวัข้อครบถ้วนตามที่
ก าหนด และมีแผนการด าเนินงานท่ีชัดเจน 
ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหวัข้อครบถ้วนตามที่
ก าหนด แต่มีแผนการด าเนินงานไมชั่ดเจน 
มีแผนการด าเนินงานท่ีชัดเจน แต่ข้อเสนอโครงการมี
รูปแบบและหัวข้อไม่ครบถ้วนตามที่ก าหนด 
ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหวัข้อไม่ครบถ้วนตามที่
ก าหนด และมีแผนการด าเนินงานไม่ชัดเจน 

59.70 % 

32.80 % 

4.50 % 

3.00 % 

1.4 ความพึงพอใจในภาพรวมกับโครงการฯ ของ เจ้าหน้าที่ อปท. 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านความพึงพอใจในภาพรวมกับโครงการฯ ของ เจ้าหน้าที่ อปท. 

จากการประเมินผลด้านความพึงพอใจในภาพรวมกับโครงการฯ ของ เจ้าหน้าที่ อปท. ดังแสดงรายละเอียดไว้ใน 
รูปข้างต้น พบว่า เจ้าหน้าที่ อปท. มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 20.90 เจ้าหน้าที่ อปท. มีความพึงพอใจมาก 
คิดเป็นร้อยละ.76.10.และเจ้าหน้าที่.อปท..มีความพึงพอใจน้อย.คิดเป็นร้อยละ.3.00 

2. ประเด็นโครงการด้านพลังงานทีเ่จ้าหน้าที่.อปท..จัดท าที่มีความเหมาะสมและเกิดประโยชน์ในการพัฒนาชุมชน 
2.1 ความสมบูรณ์ของข้อเสนอแผนงาน/โครงการ.ที.่อปท..น าเสนอ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านความสมบูรณ์ของข้อเสนอแผนงาน/โครงการ.ที่.อปท..น าเสนอ 

จากการประเมินผลด้านความสมบูรณ์ของข้อเสนอแผนงาน/โครงการ ที่ อปท. น าเสนอ ดังแสดงรายละเอียดไว้
ในรูปข้างต้น พบว่า อปท. มขี้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหัวข้อครบถ้วนตามที่ก าหนด และมีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน 
คิดเป็นร้อยละ.59.70.อปท. มขี้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหัวข้อครบถ้วนตามที่ก าหนด แต่มีแผนการด าเนินงานไม่ชัดเจน 
คิดเป็นร้อยละ 32.8 และมีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน แต่ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหัวข้อไม่ครบถ้วนตามที่ก าหนด 
คิดเป็นร้อยละ 4.50 

 

20.90% 

76.10% 

3% 

มีความพงึพอใจมากที่สดุ 

 มีความพงึพอใจมาก 

มีความพงึพอใจน้อย 

 ไมม่ีความพงึพอใจ 

20.90 % 

76.10 % 

3.00 % 

0 % 
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37.3% 

52.2% 

10.40% เป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพื้นที่ และประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดข้อเสนอโครงการ 

เป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพื้นที่ และตอบสนองความต้องการของ
คนในชุมชน 

เป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพ้ืนที่พอสมควร แต่ประชาชนไม่ได้มี
ส่วนร่วมในการก าหนดข้อเสนอโครงการ 

เป็นข้อเสนอโครงการทียั่งไม่เหมาะสมกับศักยภาพในพื้นที ่และยังไม่
ตอบสนองความต้องการของคนในชุมชน รวมทั้งประชาชนไม่มสี่วนร่วมใน
การก าหนดข้อเสนอโครงการ 

37.3 % 

52.20 % 

10.40 % 

0 % 

40.3% 

56.7% 

3% 

 มีการเตรียมตัวล่วงหน้าอย่างดีมาก และมีความพร้อม
สูงส าหรับการบรรยายในทุกๆครั้ง 
มีการเตรียมตัวล่วงหน้าอย่างดี และมีความพร้อม
ส าหรับการบรรยายในทุกๆครั้ง 
มีการเตรียมตัวล่วงหน้าในระดับปานกลาง และมีความ
พร้อมส าหรับการบรรยายในบางครั้ง 
ไม่มีการเตรียมตวัล่วงหน้า และไม่มีความพร้อมส าหรับ
การบรรยาย 

40.30 % 

56.70 % 

3.00% 

    2.2 ข้อเสนอแผนงาน/โครงการ ที่ อปท. น าเสนอเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านข้อเสนอแผนงาน/โครงการ ที่ อปท. น าเสนอเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 

จากการประเมินผลด้านข้อเสนอแผนงาน/โครงการ ที่ อปท. น าเสนอเป็นประโยชน์ต่อชุมชน ดังแสดงรายละเอียด
ไว้ในรูปข้างต้น พบว่า ข้อเสนอโครงการเป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพ้ืนที่ และประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดข้อเสนอโครงการ คิดเป็นร้อยละ 37.30 ข้อเสนอโครงการเป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพ้ืนที่ และ
ตอบสนองความต้องการของคนในชุมชน คิดเป็นร้อยละ 52.20 และข้อเสนอโครงการเป็นโครงการที่เหมาะสมกับ
ศักยภาพพ้ืนที่พอสมควร แต่ประชาชนไม่ได้มีส่วนร่วมในการก าหนด คิดเป็นร้อยละ 10.40 

3. ประเด็นกระบวนการสร้างการเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเจ้าหน้าที่.อปท..ที่เข้าร่วม
กิจกรรมกับ.สพจ. 
3.1 การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านการเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร  

จากการประเมินผลด้านการเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร ดังแสดงรายละเอียดไว้ในรูปข้างต้น พบว่า 
วิทยากรมีการเตรียมตัวล่วงหน้าอย่างดีมาก และมีความพร้อมสูงส าหรับการบรรยายในทุก ๆ ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 40.30 
วิทยากรมีการเตรียมตัวล่วงหน้าอย่างดี และมีความพร้อมส าหรับการบรรยายในทุกๆครั้ง  คิดเป็นร้อยละ 56.70 และ
วิทยากรมีการเตรียมตัวล่วงหน้าในระดับปานกลาง มีความพร้อมส าหรับการบรรยายในบางครั้ง คิดเป็นร้อยละ 3.00 

0 % 
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65.7% 

26.8% 

7.5% 

กระบวนการนี้ท าให้เจ้าหน้าที่ อปท. ได้รับความรู้ แนวคิด 
ทักษะและประสบการณ์ใหม่ ๆ และสามารถน าไปเขียน
แผนงานโครงการได้ 
เจ้าหน้าที่ อปท. สามารถน าสิ่งที่ได้รับจากโครงการ/
กิจกรรมนี้ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 

กระบวนการนี้เอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้และพัฒนา
ความสามารถของเจ้าหน้าที่ อปท. 

กระบวนการนี้ยังไม่ตรงตามความคาดหวังของท่าน 

65.70 % 
 
 
26.80 %  
 
 
 7..50 % 
 
 
       0 % 

3.2 ความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาของวิทยากร 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาของวิทยากร 

จากการประเมินผลด้านความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาของวิทยากร ดังแสดงรายละเอียดไว้ในรูปข้างต้น 
พบว่าวิทยากรมีการอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนดีมาก ตรงประเด็น พร้อมทั้งมีการสรุปประเด็นส าคัญช่วยให้เข้าใจง่า ยขึ้น 
คิดเป็นร้อยละ 44.80 วิทยากรมีการอธิบายเนื้อหาชัดเจนดี และการตอบค าถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น คิดเป็นร้อยละ 52.20 
และวิทยากรมีการอธิบายเนื้อหาได้อย่างพอเข้าใจ และการตอบค าถามยังไม่ครอบคลุมทุกประเด็น คิดเป็นร้อยละ 3.00 

3.3 เจ้าหน้าที่ อปท. ได้ประโยชน์อย่างไรในกระบวนการสร้างการเรียนรู้จาก.สพจ. 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ อปท. ได้ประโยชน์อย่างไรในกระบวนการสร้างการเรียนรู้จาก สพจ. 

จากการประเมินผลด้านเจ้าหน้าที่ อปท. ได้ประโยชน์อย่างไรในกระบวนการสร้างการเรียนรู้จาก สพจ. ดังแสดง
รายละเอียดไว้ในรูปข้างต้น พบว่ากระบวนการนี้ท าให้เจ้าหน้าที่ อปท. ได้รับความรู้ แนวคิด ทักษะและประสบการณ์ใหม่ๆ 
และสามารถน าไปเขียนแผนงานโครงการได้ คิดเป็นร้อยละ.65.70.เจ้าหน้าที.่อปท. สามารถน าสิ่งที่ได้รับจากโครงการ/
กิจกรรมนี้ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง คิดเป็นร้อยละ 26.80 และกระบวนการนี้เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้และพัฒนา
ความสามารถของเจ้าหน้าที่ อปท. คิดเป็นร้อยละ 7.50 

 

 

44.80% 

52.20% 

3% 
 การอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนดีมาก ตรงประเด็น พร้อมทั้งมี
การสรุปประเด็นส าคัญช่วยให้เข้าใจง่ายขึ้น 

 การอธิบายเนื้อหาชัดเจนดี และการตอบค าถามได้ชัดเจน 
ตรงประเด็น 

การอธิบายเนื้อหาได้อยา่งพอเข้าใจ และการตอบค าถามยัง
ไม่ครอบคลุมทุกประเด็น 

การอธิบายเนื้อหาบางประเด็นยังไม่ชัดเจน และไม่เข้าใจ 

44.80 % 
 
 
52.20 % 
 
 

 3.00 % 
 
 
     0 % 
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3.4 ความพึงพอใจในภาพรวมกับโครงการฯ.ที่ด าเนินการของเจ้าหน้าที่.สพจ. 

 
รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจด้านภาพรวมกับโครงการฯ ที่ด าเนินการของเจ้าหน้าที่ สพจ. 

จากการประเมินผลด้านความพึงพอใจในภาพรวมกับโครงการฯ ที่ด าเนินการของเจ้าหน้าที่ สพจ. ดังแสดง
รายละเอียดไว้ในรูปข้างต้น พบว่า เจ้าหน้าที่ สพจ. มีความพึงพอใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 25.40 เจ้าหน้าที่ สพจ. มีความ
พึงพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 73.10 และเจ้าหน้าที่ สพจ. มีความพึงพอใจน้อย คิดเป็นร้อยละ 1.50 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.40% 

73.10% 

1.50% 

มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

มีความพึงพอใจมาก 

มีความพึงพอใจน้อย 

ไม่มีความพึงพอใจ 

25.40 % 
 
73.10 % 
 
  1.50 % 
 

      0 % 
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1 

ส่วนที่ 2 

4. สิ่งประทับใจ ภูมิใจในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้ 
4.1 สิ่งท่ีท่านประทับใจ หรือสิ่งที่ภูมิใจในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้.(ของจังหวัดท่านเอง) 
4.2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสิ่งประทับใจหรือภูมิใจนั้น 

สิ่งท่ีท่านประทับใจ หรือสิ่งท่ีภูมิใจในการด าเนินกิจกรรม
ของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสิ่งประทับใจหรือภูมิใจนั้น 

1. ด้านแผนงานกิจกรรม 
1.1 สามารถด าเนินกิจกรรมได้ส าเร็จตรงตามเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ของโครงการ 

มีกระบวนการที่สามารถท าให้การด าเนินงานเป็นไป
อย่างง่ายไม่ยุ่งยาก 

1.2 การน าโครงการด้านพลังงานมาช่วยแก้ปัญหาเรื่อง
ร้องเรียนต่างๆ 

มีการบูรณาการ เชื่อมโยงการท างานระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ ได้แก่ สพจ. อปท. และ สนง.
ชลประทาน 

1.3 การจัดท าโครงการที่ตอบสนองความต้องการของคน 
ในชุมชน 

มีการส ารวจศักยภาพและความต้องการของคน 
ในชุมชนก่อนจัดท าโครงการ 

2. ด้านประโยชน์ที่ อปท. ได้รับ 
2.1 เมื่อลงพ้ืนที่จริงและเห็นหน้างานจริง ท าให้รู้สึกว่าการ
คัดเลือกเทคโนโลยีด้านพลังงานที่จะสนับสนุน ทาง อปท.
จะสามารถน าไปใช้งานให้เกิดประโยชน์และต่อยอดได้จริง 

ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ อปท. 

2.2 สามารถช่วยแนะน าให้ อปท. ที่สมัครเข้าร่วมกิจกรรม
ฯ สามารถจัดท าข้อเสนอโครงการและสามารถบรรจุลงใน
แผนพัฒนาฯท้องถิ่นได้ตามแผน 

ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ อปท. 

2.3 อปท.ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับประชาชนในพื้นที่ 
สามารถน าเอาสิ่งที่เรียนรู้จาก สพจ.ไปใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ อปท. 

2.4 การที่มี อปท. สมัครเข้าร่วมโครงการได้หลาย อปท.  
ส่งผลให้ประชาชนได้รับการสนับสนุนเทคโนโลยีอย่างทั่วถึง 

สพจ.มีการประชาสัมพันธ์โครงการให้ อปท. รับทราบ
อย่างทั่วถึง 

2.5 การได้ท าโครงการแผนพลังงานชุมชนและโครงการ ส.
กทอ. ควบคู่กัน ท าให้ อปท. และกลุ่มเป้าหมาย ได้รับ
โอกาสในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณได้มากขึ้นและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้หลากหลาย 

มีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอและตอบสนองต่อ
ความความต้องการของประชาชน 

2.6 เจ้าหน้าที่ อปท.และชุมชนได้รับความรู้และประโยชน์
จากการเข้าร่วมโครงการ และสามารถน าไปปรับใช้กับพ้ืนที่
ของตนเองได้ 

ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ อปท. 

2.7 อปท. มีแผนด้านพลังงานบรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่นและ
สามารถต่อยอดแผนพัฒนาฯ ของบประมาณจากแหล่งอ่ืนๆได้ 

 - ผู้บริหารเห็นความส าคัญด้านพลังงานและผลักดัน
โครงการด้านพลังงานเพ่ือแก้ปัญหาของท้องถิ่น 



8 

1 
สิ่งท่ีท่านประทับใจ หรือสิ่งท่ีภูมิใจในการด าเนินกิจกรรม

ของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสิ่งประทับใจหรือภูมิใจนั้น 

 - เพ่ิมช่องทางในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณ
จากแหล่งอื่น 

2.8 จนท.อปท. เข้าใจศักยภาพพลังงานในพ้ืนที่และพัฒนา
เป็นโครงการด้านพลังงานได้ 

ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ อปท. 

2.9 กลุ่มเป้าหมายเกิดความพึงพอใจและมีเสียงตอบรับที่ดี 
ในการส่งเสริมเทคโนโลยีด้านพลังงาน 

เทคโนโลยีด้านพลังงานที่น าไปส่งเสริม สอดคล้อง 
กับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน 

3. ด้านความร่วมมือของ อปท.  

3.1 เจ้าหน้าที่ อปท. ให้ความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรม
เป็นอย่างดี ท าให้ท างานร่วมกันได้ง่าย เข้าใจงานรวดเร็ว 
และมีความสนใจในเรื่องของการจัดการด้านพลังงานใน
ชุมชนมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ผ่านการจัดท าแผน 
ด้านพลังงานเพ่ือบรรจุในแผนพัฒนาต าบลซึ่งก่อนหน้า 
ที่จะเข้าร่วมโครงการ อปท. ไม่เคยมีการพัฒนาด้านพลังงาน 
ในแผนพัฒนาต าบล 

 - อปท. เข้าใจและทราบถึงศักยภาพของชุมชนตนเอง 
และพร้อมที่จะพัฒนาชุมชนของตนเองอย่างแท้จริง 

 - การติดต่อประสานงานระหว่าง สพจ.และ อปท. 
อย่างสม่ าเสมอ 
 - อปท. มีการจัดท าแผนด้านพลังงาน 
 - อปท. มีการสอบถามแหล่งงบประมาณต่างๆ 
ด้านพลังงานมากขึ้น 

3.2 อปท.มีความสนใจที่จะต่อยอดโครงการด้านพลังงาน 
ในพ้ืนที่ทุกๆปี 

ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ อปท. 

3.3 ประชาชนในแต่ละพ้ืนที่กล้าแสดงความคิดเห็น ปัญหา 
และความต้องการ ในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเองมากข้ึน 
รวมถึงมีความรู้ด้านพลังงานมากกว่าที่คาดการณ์ไว้ 

การให้ความรู้ด้านเทคโนโลยีพลังงานและการรับฟัง
ปัญหาสภาพแวดล้อมแต่ละบริบทที่แตกต่างกันของ 
อปท. 

3.4 เจ้าหน้าที่ อปท.สามารถเรียนรู้ที่จะเขียนแผนงาน
โครงการทีเ่หมาะสมกับพ้ืนที่ของแต่ละพ้ืนที่ 

ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ อปท. 

4. ประโยชน์ที่ สพจ. ได้รับ/ความร่วมมือของ สพจ. 

4.1 สามารถสร้างเครือข่ายด้านพลังงานเพ่ิมมากข้ึน และได้
เชื่อมความสัมพันธ์ในการท างานร่วมกับ อปท. มากข้ึน 

การติดต่อประสานงานระหว่าง สพจ.และ อปท.  
อย่างสม่ าเสมอ 

4.2 อปท. รู้จักบทบาทและหน้าที่ของ สพจ. มากขึ้น อปท. 
มอง สพจ. ในมุมบวกท าให้ สพจ. กับ อปท. ที่ร่วมโครงการ
มีสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

การลงพ้ืนที่ของเจ้าหน้าที่สพจ. และมีกิจกรรม 
เชื่อมสัมพันธ์ เช่น การศึกษาดูงาน 

4.3 ได้เปลี่ยนบทบาท จากผู้ส่งเสริมเองปฏิบัติเอง 
กลายเป็นผู้สนับสนุน พ่ีเลี้ยง 

การเปลี่ยนบทบาทและรูปแบบโครงการ 

4.4 การได้ลงพ้ืนที่ส ารวจศักยภาพของชุมชน ท าให้เห็น
ความพร้อม และความต้องการใช้เทคโนโลยีพลังงาน
ทดแทนเพ่ือลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน รวมทัง้ได้เรียนรู้
ปัญหาของชุมชนอย่างแท้จริงๆ  

 - โครงการที่ด าเนินงานมีความสอดคล้องและตรงตาม
ความต้องการของพ้ืนที่ในชุมชน 

 - เทคโนโลยีพลังงานที่สนับสนุนช่วยลดต้นทุน  
เพ่ิมรายได้ให้กับชุมชนมากขึ้น 
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1 
สิ่งท่ีท่านประทับใจ หรือสิ่งท่ีภูมิใจในการด าเนินกิจกรรม

ของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสิ่งประทับใจหรือภูมิใจนั้น 

4.5 ได้ท าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ด้านพลังงานสู่ อปท. 

การให้ความร่วมของเจ้าหน้าที่ อปท. 

4.6 เจ้าหน้าที่ของสพจ.มีความกระตือรือร้นในการ
ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ของ อปท. และความร่วมมือ 
ในการท างานของเจ้าหน้าที่ สพจ. 

 - เพ่ือด าเนินการให้มีโครงการ/แผนงานที่เหมาะสม
กับศักยภาพของพ้ืนที่ 
 - การเผชิญปัญหา สภาพอากาศ และสภาพแวดล้อม
ในการท างานร่วมกัน 

5. สิ่งท่ีผิดหวังในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้ 
   5.1 สิ่งท่ีท่านผิดหวังในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้.(ของจังหวัดท่านเอง) 
   5.2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผิดหวังนั้น 
   5.3 แนวทางการจัดการความผิดหวังในปีถัดไป 

สิ่งท่ีท่านผิดหวังในการด าเนนิกิจกรรม 
ของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผิดหวังนั้น แนวทางการจัดการ 
ความผิดหวังในปีถัดไป 

1. ด้านเทคโนโลยี 
1.1 เทคโนโลยีอาจไม่ตอบโจทย์หรือความ
คาดหวังของท้องถิ่น 

ข้อจ ากัดของเทคโนโลยีที่สนับสนุน 
เทคโนโลยีไม่หลากหลาย และความไม่
สอดคล้องของเทคโนโลยีพลังงานกับ
พ้ืนที่ของจังหวัด  

 ให้มีการพัฒนาเทคโนโลยีและ
เปิดกว้างในการให้การสนับสนุน 
และให้มีเทคโนโลยีที่
หลากหลาย 

2. ด้านระยะเวลาในการด าเนินงาน 
2.1 อปท. บางแห่งยื่นขอรับการสนับสนุน
โครงการไม่ทันตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 - ระยะเวลาในการสมัครเข้าร่วม
โครงการสั้นเกินไป อปท. ไม่สามารถน า
เรื่องเข้าประชุมได้ทันเวลา   

 - สพจ. ประชาสัมพันธ์
โครงการล่วงหน้า หากมี อปท. 
สนใจ จะได้เข้าร่วมโครงการ
และรับการสนับสนุนโครงการ
ได้ทันตามก าหนด 

 - การเปลี่ยนแปลงผู้น าองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ในช่วงต้นปีงบประมาณ  
มีผลต่อการจัดท าค าของบประมาณ 
ในปี2566 

 - อปท. ที่เข้าร่วมโครงการในปี 
2565 มีความรู้ความเข้าใจ
เบื้องต้นในการขอรับงบประมาณ 
เนื่องจาก สพจ. ได้ลงพ้ืนที่ชี้แจง
แนวทางเรียบร้อยแล้ว ซึ่งถือ
เป็นการให้ข้อมูลในเบื้องต้น 

2.2 เจ้าหน้าที่ อปท. บางแห่ง มีเวลาส าหรับ
กิจกรรมด้านพลังงานอย่างจ ากัด 

ภารกิจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ อปท. 
ค่อนข้างเยอะ อาจท าให้เป็นการเพิ่ม
ภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ อปท. 

ลดจ านวนเจ้าหน้าที่ต่อ อปท.
หรือเพ่ิมแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่ 
เช่น การศึกษาดูงานด้านพลังงาน  

2.3 อปท. บางแห่ง ด าเนินการล่าช้า ไม่เข้าใจขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม ก าหนดระยะเวลาให้ชัดเจน  
ลงพื้นที่ให้ค าปรึกษา 
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สิ่งท่ีท่านผิดหวังในการด าเนนิกิจกรรม 
ของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผิดหวังนั้น แนวทางการจัดการ 
ความผิดหวังในปีถัดไป 

3. ด้านการติดต่อประสานงาน/ความร่วมมือ/ความพร้อมของเจ้าที่ อปท. 
3.1 อปท.ส่งใบสมัครเข้าร่วม แต่เมื่อถึงเวลา
เข้าร่วมกิจกรรม พบว่า 

1. ไม่ส่งคนเข้าร่วม 
2. เจ้าหน้าที่ อปท. ที่เข้าร่วมมีต าแหน่ง

ไม่เหมาะสมในการท าโครงการ 

- ความพร้อมของบุคลากรในหน่วยงาน 
- จนท.อปท.ต าแหน่งไม่เหมาะสมกับ
การท าโครงการ 

 - ส ารวจความพร้อมของ
บุคลากร และพ้ืนที่ที่เหมาะสม
ก่อนรับสมัคร อปท. พร้อมทั้ง
ชี้แจงขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 - ลงพื้นที่เข้าพูดคุยเพ่ือชี้แจง
การด าเนินโครงการให้ จนท.
อปท. เข้าใจ และก าหนด
ต าแหน่ง จนท.อปท. ที่เข้าร่วม
กิจกรรมให้ที่ชัดเจน 

3.3 อปท. บางแห่งไม่ให้ความร่วมมือในการ
ด าเนินกิจกรรม เช่น การบรรจุแผน/การ
จัดท าโครงการ/ไม่ให้ความส าคัญกบัประโยชน์
ที่ชาวบ้านจะได้รับ  
 

ภารกิจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ อปท. 
ค่อนข้างเยอะ อาจท าให้เป็นการเพิ่ม
ภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ อปท. 

พยายามสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับ อปท. ที่เข้าร่วมโครงการ 
รวมถึงชี้แจงวัตถุประสงค์ของ
โครงการ และประโยชน์ที่ อปท.
และชุมชนจะได้รับ 

3.4 อปท. บางแห่งไม่ส่งข้อเสนอโครงการ 
และไม่มาร่วมกิจกรรมสรุปบทเรียน 

เจ้าหน้าที่อปท. แจ้งว่ากลุ่มเป้าหมายไม่
มีความพร้อม เนื่องจากลักษณะโครงการ
ที่จะยื่นมาแข่งขัน ต้องมีการร่วมสมทบ
จากกลุ่มเป้าหมาย 

ขอความร่วมมือจาก พัฒนาการ
อ าเภอ/เกษตรอ าเภอ ช่วยชี้
กลุ่มเป้าหมายที่มีศักยภาพ เพ่ือ
เป็นตัวเลือกให้เจ้าหน้าที่อปท. 

3.5 อปท. ยังไม่มีความสนใจเกี่ยวกับการ
จัดท าแผนด้านพลังงานชุมชน 

 - อปท. ยังไม่มีพ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมาย 
ที่ต้องการ 
 

 - ลงพื้นที่เข้าพูดคุยกับ จนท. 
อปท. และกระตุ้นให้ อปท. และ
ประชาชนในพ้ืนที่เห็น
ความส าคัญของการจัดท าแผน
พลังงาน 

 - ความล่าช้า/ความผิดพลาดของการส่ง
ข้อมูลจากส านักงานส่งไปไม่ถึง อปท.
หรือถึงอย่างล่าช้า  

 - ลงพื้นที่เพ่ือประสานงาน 
หรือประชาสัมพันธ์ข่าวสารแทน
การส่งหนังสือทางไปรษณีย์ 
หรืออีเมล เพ่ือได้พบปะและท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนิน
โครงการให้เจ้าหน้าที่ อปท. 
เข้าใจมากข้ึน 

 - เจ้าหน้าที่ อปท. ไม่มีความเข้าใจ
โครงการ และไม่มีการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลเพ่ิมเติมจากผู้ประสานงาน 

4. ด้านงบประมาณ 
4.1 งบประมาณไม่เพียงพอ ท าให้การบริหาร
จัดการและวางแผนการท ากิจกรรมค่อนข้าง
จ ากัด 

การจัดสรรงบประมาณจาก  
ส านักงบประมาณ 

อาจจะต้องให้ อปท. เป็นผู้
จัดหางบประมาณในการจัด
กิจกรรม 
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สิ่งท่ีท่านผิดหวังในการด าเนนิกิจกรรม 
ของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผิดหวังนั้น แนวทางการจัดการ 
ความผิดหวังในปีถัดไป 

4.2 งบประมาณท่ีได้รับไม่เพียงพอกับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

อปท. ยังไม่ค่อยมีความสนใจในโครงการ
ด้านพลังงานในชุมชนเท่าท่ีควร 

อาจจะต้องให้ อปท.เป็นผู้จัดหา
งบประมาณในการจัดกิจกรรม 

4.3 ไม่สามารถจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน ให้กับ
กลุ่มเป้าหมายได้ 

งบประมาณท่ีได้รับไม่เพียงพอ อาจจะต้องให้ อปท.เป็นผู้จัดหา
งบประมาณในการจัดกิจกรรม 

4.4 ไม่มีงบประมาณในการจ้างเหมาบริการ
ในโครงการนี้ ซึ่งมีกิจกรรมที่ต้องด าเนินการ
มากพอสมควร และเป็นตัวชี้วัดที่ต้อง
ด าเนินการให้ครบทุกกิจกรรม ส่งผลท าให้การ
ด าเนินงานล่าช้า 

การจัดสรรงบประมาณจาก ส านัก
งบประมาณ 

ให้มีการจัดสรรงบประมาณให้
เพียงพอต่อการจ้างเหมาบริการ
ในโครงการ 

5. ด้านการด าเนนิกิจกรรม 
5.1 การด าเนินกิจกรรม ในบางกิจกรรมต้อง
ปรับรูปแบบไปจากเดิมที่วางแผนไว้ เช่น ไม่
สามารถพาเจ้าหน้าที่ อปท. ไปศึกษาดูงานได้ 
และต้องจัดประชุมแบบออนไลน์ ซึ่งไม่ค่อย
พึงพอใจในผลลัพธ์ที่ได้ 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของ  
COVID-19 

ปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ 
และเรียนรู้เทคนิค วิธีการใน
การจัดประชุมออนไลน์ให้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.2 อปท.มีความกังวลว่าการเข้าร่วม
กิจกรรมขั้นตอนต่างๆ จะยุ่งยากเหมือน 
ของ ส.กทอ. 

อปท. ได้รับข้อมูลคาดเคลื่อน หรือไม่
ถูกต้อง 

ชี้แจงโครงการ และกิจกรรม
ต่างๆ ให้เจ้าหน้าที่ อปท. เข้าใจ 

5.3 กรอบการด าเนินงานไม่ชัดเจน และยังไม่
ตอบสนองความต้องการแท้จริงด้านพลังงาน
ของ อปท.  

ความไม่ยืดหยุ่นของโครงการ โครงการจากส่วนกลางควรมี
ความยืดหยุ่น มีแนวทาง 
ที่ชัดเจน มีกรอบการใช้
งบประมาณท่ีชัดเจน และควร
อิงหลักกฎหมายในการปฏิบัติ
ราชการ 

5.4 การจัดประชุมแบบออนไลน์ บางครั้ง 
เกิดความไม่เสถียรของสัญญาณอินเทอร์เน็ต
ท าให้การสื่อสารไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว้ 

ความไม่เสถียรของสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
และการใช้โปรแกรมประชุมออนไลน์มี
ระยะเวลาจ ากัด 

อยากให้ส่วนกลางมีการจัดหา
สัญญาณอินเทอร์เน็ตที่มี 
ความเสถียร และจัดหา
โปรแกรมท่ีใช้ในการประชุม
ออนไลน์แบบไม่จ ากัดเวลา 
(ซื้อลิขสิทธิ์) เพ่ือการใช้งานที่มี
ประสิทธิภาพในอนาคต  
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6. ข้อเสนอแนะกับ.กศร..ในการจัดท าแผนพลังงานชุมชน.สรุปประเด็นด้านต่างๆ.ดังนี้ 
6.1 ด้านการจัดประชุมหรือสัมมนาร่วมกับ.กศร.  

- ควรให้มีการจัดประชุมหรือสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดร่วมกันระหว่าง สพจ. อื่นๆ และ กศร. 
- ในช่วงที่ สพจ. จัดกิจกรรมการจัดท าแผนด้านพลังงาน อยากให้ กศร. จัดประชุมหารือออนไลน์เพ่ือพูดคุย

ประเด็นปัญหาเรื่องการจัดท าแผนเพ่ิมเติม 
- ควรมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนความรู้ของผู้ประสานงานในพ้ืนที่ 
- ควรให้มีการอบรมเจ้าหน้าที่ของ สพจ. ให้มีความเข้าใจในแต่ละโครงการ เพ่ือสามารถน าไปถ่ายทอดข้อมูล

ให้กับ จนท. ของ อปท. ในครั้งถัดไป 
- ต้องการให้ กศร. จัดประชุมชี้แจงโครงการแผนงานชุมชน ให้กับเจ้าหน้าที่ อปท. ทุกจังหวัดก่อนที่จะด าเนินการ

รับสมัครเข้าร่วมโครงการฯ  

6.2 ด้านการจัดท าแผนร่วมกับ.อปท. 
- ควรศึกษาการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของแต่ละ อปท. เนื่องจาก อปท. แต่ละแห่งมีการจัดท าแผนเป็น 

บางช่วงเวลา เพราะต้องมีการประชุมสภา ท าให้เวลาในการจัดท าแผนกระชั้นชิดเกินไป 

6.3 ด้านเทคโนโลยีพลังงาน 
- ควรก าหนดเทคโนโลยีให้ชัดเจนว่า แบบไหนอย่างไร ที่สามารถน าไปใช้ประกอบในการจัดท าแผนได้บ้างให้มี

ความชัดเจน 
- ควรให้มีการสนับสนุนงบอุดหนุนเป็นไปด้วยความอิสระ ไม่จ าเป็นว่าจะต้องเป็นเทคโนโลยีที่ก าหนด เพ่ือให้เกิด

ความคดิสร้างสรรค์และพัฒนาตามเศรษฐกิจ นวัตกรรมในปัจจุบัน 
- ราคาและแบบแปลนของเทคโนโลยี ควรปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
- ควรมีการปรับปรุง/เพ่ิมเติมรายการเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับความต้องการมากยิ่งขึ้น เพ่ือกระตุ้นความ

สนใจในการจัดท าแผนพลังงาน 

6.4 ด้านงบประมาณ 
- ในปีงบประมาณ 2566 ควรมีงบประมาณในการจ้างเจ้าหน้าที่ประสานงาน เพ่ือติดต่อประสานงานและ

อ านวยความสะดวกในการท างาน 
- ควรให้เพ่ิมเงินอุดหนุนมากขึ้นเพ่ือเป็นแรงจูงใจให้กับ.อปท..ที่เข้าร่วม 
- กศร. ควรเพ่ิมงบประมาณและเทคโนโลยีที่ เหมาะสมกับท้องถิ่น เช่น โครงการระบบสูบน้ าพลังงาน

แสงอาทิตย์ส าหรับประปาหมู่บ้าน 
- วงเงินการอุดหนุนควรก าหนดตามจ านวน อปท. ที่เข้าร่วม 
- ควรมีงบประมาณในการศึกษาดูงาน เนื่องจาก อปท และวิสาหกิจชุมชนต้องการเห็นตัวอย่างของเทคโนโลยีที่

ใช้งานจริงและท าได้จริง 
- ควรมีงบประมาณส าหรับชี้แจง อปท. ทั้งจังหวัด 

6.5 ด้านโครงการและกิจกรรมต่างๆ 
- ควรเพ่ิมกิจกรรมสร้างการเรียนรู้ให้มากขึ้น หากกระบวนการเรียนรู้น้อยเกินไป อปท. จะยังเข้าไม่ถึงและเข้าใจ

ประเด็นด้านพลังงานที่มากพอจะเขียนโครงการให้สมบูรณ์ด้วยตัวเองได้ 
- ควรเพิ่มกิจกรรมเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับศึกษาดูงาน 
- ควรวางแผนช่วงเวลาการด าเนินการให้ชัดเจนยิ่งขึ้น และก าหนดระยะเวลาในการส่งข้อมูลต่างๆ ควรแจ้งล่วงหน้า 

หรือมีการวางแผนมาอย่างชัดเจน ไม่ควรเปลี่ยนแปลงบ่อย หรือเปลี่ยนไปมา ยิ่งถ้าหากปีหน้าเพ่ิมจ านวน อปท. ก็จะท า
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ให้การจัดการยากยิ่งขึ้น และช่วงที่มีการเทรนออนไลน์ ควรด าเนินการให้ได้ระยะเวลาที่เหมาะสม ไม่ควรบรรยายเนื้อหา
ยากๆไปไว้ช่วงท้ายๆ เช่น การประเมินความคุ้มค่า ท าให้เกิดการเร่งสอนให้จบภายในเวลาท าการ จะท าให้ผู้ฟังไม่ได้รับ
ความเข้าใจ 

- ควรให้มีการร่างแผนการด าเนินงานโครงการร่วมกับ สพจ. ก่อนก าหนดกิจกรรม 
- ควรมีแบบฟอร์มของใบสมัครที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทุกจังหวัด และมีรายละเอียดในการด าเนินกิจกรรมที่ชัดเจน 

เพ่ือให้อปท.ทราบถึงรายละเอียดในการด าเนินกิจกรรม เช่น ต้องมีแผนงาน/โครงการ ต้องบรรจุแผนด้านพลังงานเข้าสู่
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

- ควรให้มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน และระยะเวลาด าเนินกิจกรรมที่แน่นอน มีความชัดเจน ไม่คลุมเครือ 
- ควรเพ่ิมหลักสูตรกิจกรรมเขียนแผนให้เข้มข้นโดยพัฒนาบุคลากรของพลังงานจังหวัด 
- ควรเปิดโอกาสให้ อปท. ได้เข้าร่วมโครงการจ านวนที่มากขึ้น 
- ต้องการให้เปลี่ยนกระบวนการท าแผนใหม่ เนื่องจากที่ท าอยู่ปัจจุบันไม่ตรงกับการท างานของ อปท. 
- ต้องการให้จัดท าคู่มือการด าเนินโครงการฯ 
- ควรให้มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย/จ านวน อปท. ให้มีความเหมาะสม 
- การที่ อปท. มีแผนด้านพลังงานเป็นสิ่งที่ดีมาก กศร. ควรมีร่างแผนด้านพลังงานต้นแบบ หรือมาตรฐานพลังงาน

ที่เป็นต้นแบบ ประกอบด้วยขั้นตอนที่ชัดเจนที่ อปท. จะสามารถวางแผนแล้วปฏิบัติตามได้ทันที แม้จะเปลี่ยนบุคลากร 
และควรมีการบูรณาการกับกลุ่มงานอื่นเพ่ือท าให้การจัดท าแผนมีความยืดหยุ่นมากข้ึน 

- อปท. ที่เข้าร่วมโครงการไปแล้ว แต่ยังไม่ได้รับงบอุดหนุนเทคโนโลยี อยากให้มีการสนับสนุนให้ อปท. เก่าด้วย 
- ใน 1 ปี ควรด าเนินการ 2-3 ชุมชน โดยต้องมีขั้นตอนในการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง

อย่างน้อย 3 ปีต่อ 1 อปท. 
- กศร. ไม่ควรก าหนดจ านวน อปท. ที่เข้าร่วมโครงการ เห็นควรให้ อปท. ที่เข้าร่วมโครงการมาจากความต้องการ

ของ อปท. เอง 

6.6 ด้านตัวช้ีวัด 
- ด้านตัวชี้วัดของการด าเนินกิจกรรมที่ อปท. จะต้องมีการบรรจุแผน/โครงการด้านพลังงานลงในแผนพัฒนา

ต าบล อาจจะยืดหยุ่นให้มากกว่านี้ เนื่องจากได้รับข้อมูลจาก อปท. หลายแห่งเกี่ยวกับเงื่อนไขในการบรรจุแผนพัฒนา
ต าบลจากเจ้าหน้าที่ที่เข้าร่วมกิจกรรมว่า หากมีการบรรจุแผน/โครงการในแผนพัฒนาต าบลจะต้องมีการด าเนินกิจกรรม
ให้ครบ อปท. จึงจะได้รับคะแนน KPI ของท้องถิ่นที่ครบถ้วนและมีผลในการประเมินโบนัสของ อปท. ส่งผลให้บางครั้ง 
อปท. ไม่กล้าที่จะบรรจุแผนที่ไม่แน่ใจว่าจะสามารถด าเนินการได้อย่างแน่นอนลงในแผนพัฒนาต าบล 

6.7 ด้านอ่ืนๆ  
- การจัดท าแผนพลังงานร่วมกับชุมชน ต้องอาศัยความร่วมมือและความพร้อมของพ้ืนที่เป้าหมายด้วยการท างาน

ให้ครบกลุ่มเป้าหมายตามที่ก าหนด อาจได้จ านวนกลุ่มเป้าหมายตามที่ต้องการ แต่ผลจากการเข้าร่วมกิจกรรมนั้น อาจไม่ได้
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

- ข้อก าหนดในการขอรับเทคโนโลยี ไม่เหมาะสมกับจังหวัดระนอง เพราะพ้ืนที่ส่วนใหญไ่ม่มีเอกสารสิทธิ 
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7. มีกลุ่มเป้าหมาย อปท.ในการจัดท าแผนพลังงานชุมชน ที่เข้าร่วมในปี 2565 จ านวนกี่ อปท. 
 

จังหวัด 
7. มีกลุ่มเป้าหมาย อปท.ในการ
จัดท าแผนพลังงานชุมชน ที่เข้า
ร่วมในปี 2565 จ านวนกี่ อปท. 

7.1 มีกลุม่เป้าหมาย อปท. ที่
ยืนข้อเสนอขอรับการสนับสนุน
งบประมาณจากกองทุนอนุรักษ์
พลังงาน (ส.กทอ.) ปี 2565 

จ านวนกี่ อปท. 

7.2 มีกลุม่เป้าหมาย อปท. ที่ขอรับ
การสนับสนุนภายใต้ กองทุนหมู่บ้าน
และชมุชนเมือง ตามโมเดลเศรษฐกิจ 

BCG จ านวนกี่ อปท. 

กาญจนบุร ี 14 1 - 
กาฬสินธุ ์ 14 2 - 

จันทบุร ี 13 3 - 

ชัยภูม ิ 12 
6-8 ยังไม่สามารถระบุได้ชัดเจน 

ก าลังจัดสรรงบประมาณ 
- 

ชุมพร 8 4 - 
เชียงใหม ่ 16 1 - 

ตรัง 13 1 - 
ตราด 12 6 - 

นครนายก 6 10 - 
นครราชสมีา 14 1 - 

นครศรีธรรมราช 12 7 - 

นครสวรรค ์ 11 6 - 
นราธิวาส 13 1 - 

บึงกาฬ 13 7 - 
ประจวบครีีขันธ ์ 13 13 2 

ปราจีนบุร ี 14 3 - 

ปัตตาน ี 14 - - 
พระนครศรีอยุธยา 12 3 - 

พะเยา 14 28 - 
พังงา 12 6 - 

เพชรบุร ี 13 2 - 
เพชรบูรณ ์ 12 1 - 

แพร่ 12 5 - 

ภูเก็ต 8 4 ไม่ทราบ 
มหาสารคาม 12 2 - 

แม่ฮ่องสอน 13 2 - 
ยโสธร 12 7 - 
ระนอง 12 5 5 
ลพบุร ี 12 10 5 
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จังหวัด 
7. มีกลุ่มเป้าหมาย อปท.ในการ
จัดท าแผนพลังงานชุมชน ที่เข้า
ร่วมในปี 2565 จ านวนกี่ อปท. 

7.1 มีกลุม่เป้าหมาย อปท. ที่
ยืนข้อเสนอขอรับการสนับสนุน
งบประมาณจากกองทุนอนุรักษ์
พลังงาน (ส.กทอ.) ปี 2565 

จ านวนกี่ อปท. 

7.2 มีกลุม่เป้าหมาย อปท. ที่ขอรับ
การสนับสนุนภายใต้ กองทุนหมู่บ้าน
และชมุชนเมือง ตามโมเดลเศรษฐกิจ 

BCG จ านวนกี่ อปท. 

ล าปาง 12 49 5 
ล าพูน 13 10 - 
เลย 14 7 - 

ศรีสะเกษ 12 10 - 
สงขลา 12 86 - 
สตูล 12 2 - 

สมุทรสงคราม 12 3 - 
สระแก้ว 13 5 ไม่ทราบ 
สระบรุ ี 14 3 - 
สิงห์บุร ี 12 9 - 
สุโขทัย 10 4 - 

สุพรรณบุร ี 12 5 - 
สุรินทร ์ 12 ไม่ทราบจ านวนที่แน่ชัด ไม่ทราบจ านวนที่แน่ชัด 

หนองบัวล าภ ู 12 4 - 
อ่างทอง 14 9 - 

อ านาจเจรญิ 12 9 - 
อุดรธาน ี 12 12 - 
อุทัยธาน ี 12 10 - 
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ผลประเมินความพึงพอใจโครงการการสร้างรู้ความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติ 
เพื่อการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือกส าหรับเยาวชนในพื้นที่จังหวัดยุทธศาสตร์ EN-Camp ปีท่ี 2 

 
1. ประเมินผลการจัดพิธีมอบรางวัลและเงินรางวัล.ระดับประเทศให้กับ.“เยาวชนที่มีผลงานยอดเยี่ยม” 

การประเมินผลการจัดพิธีมอบรางวัลและเงินรางวัล ระดับประเทศ เป็นโครงการที่สร้างความเข้าใจและส่งเสริม
ทัศนคติเพ่ือการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือกให้กับเยาวชนจากสถานศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดยุทธศาสตร์ จ านวน 20 จังหวัด 
ได้แก่ จังหวัดยุทธศาสตร์เดิม คือ จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดชัยนาท จังหวัดอุบลราชธานี จังหวัดยโสธร.จังหวัดชลบุรี 
จังหวัดตราด จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดชุมพร จังหวัดสุราษฎร์ธานี และจังหวัดนครศรีธรรมราช และขยายผลความส าเร็จ
สู่จังหวัดยุทธศาสตร์อ่ืนๆ เพ่ิมเติมอีก 10 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดล าปาง จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดขอนแก่น 

จังหวัดศรีสะเกษ จังหวัดนครปฐม จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดระยอง จังหวัดราชบุรี และจังหวัดสงขลา โดยมีเยาวชนเข้าร่วม
จังหวัดละ 100 คน หรือภาพรวมจ านวนประมาณ 2,000 คน โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมรับรู้ต่อการสื่อสารและเผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทางเลือก อีกทั้งเพ่ือให้เกิดการสร้างเครือข่ายในสถานศึกษาในพ้ืนที่จังหวัด
ยุทธศาสตร์ ส าหรับการพัฒนาโครงการโรงไฟฟ้าพลังงานทางเลือก 

กองศึกษาและพัฒนาโรงไฟฟ้าฐานได้ด าเนินการจัดท าแบบฟอร์มในการประเมินผลการจัดพิธีมอบรางวัลและ  
เงินรางวัล ระดับประเทศให้กับ “เยาวชนที่มีผลงานยอดเยี่ยม” ส าหรับน ามาใช้ในการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมงาน
ในครั้งนี้ โดยจะให้ผู้เข้าร่วมงานตอบแบบสอบถามภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมภายในงานแล้ว ส าหรับการประเมินผลจะใช้
วิธีทางสถิติช่วยในการวิเคราะห์ เพ่ือจะได้ทราบว่าการสัมมนาแถลงผลการด าเนินงานในครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้หรือไม่ มีสิ่งหนึ่งสิ่งใดบกพร่องหรือไม่ เพื่อจะได้น าไปปรับปรุงแก้ไขในการด าเนินการในโอกาสต่อไป โดยการวิเคราะห์
ข้อมูลจากแบบสอบถามได้ใช้การประเมินค่าแบบมาตราส่วน  

โดยใช้หลักการวิธีทางสถิติ และใช้หลักเกณฑ์ Summative scale = ช่วงคะแนน /จ านวนช่วง จะได้ว่า 4/5 = 0.8 
เพ่ือใช้แปลผลจากค่าเฉลี่ยดังนี้  

ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 4.21 – 5.00 ความหมายอยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 3.41 – 4.20 ความหมายอยู่ในระดับ “มาก” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 2.61 – 3.40 ความหมายอยู่ในระดับ “ปานกลาง” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 1.81 – 2.60 ความหมายอยู่ในระดับ “น้อย” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 1.00 – 1.80 ความหมายอยู่ในระดับ “น้อยที่สุด” 

ซึ่งมีรายละเอียดของผลการประเมินความพึงพอใจในหัวข้อด้านพิธีมอบรางวัล ด้านการเสวนาสรุปบทเรียน ด้านเจ้า 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง.ๆ และความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดสัมมนาในครั้งนี้.ดังได้แสดงรายละเอียดดังนี้   

แบบประเมินผลการถ่ายทอดของผู้ร่วมการสัมมนาและการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการจัดพิธี  
มอบรางวัลและเงินรางวัล ระดับประเทศให้กับ.“เยาวชนที่มีผลงานยอดเยี่ยม” 

ตาราง สรุปผลการประเมินการจัดพิธีมอบรางวัลและเงินรางวัล ระดับประเทศ ให้กับ “เยาวชนที่มีผลงานยอดเยี่ยม” 

 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับความ
พึงพอใจ 

 1. ความพึงพอใจด้านพิธีมอบรางวัล     
 

   1.1 รูปแบบและขั้นตอนในการด าเนินการมอบรางวัลมีความเหมาะสม 4.57 มากที่สุด 
 

   1.2 ระยะเวลาที่ใช้ในการมอบรางวัลมีความเหมาะสม 4.62 มากที่สุด 
 

สรุป 4.60 มากที่สุด 
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รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ระดับความ
พึงพอใจ 

2. ความพึงพอใจด้านการเสวนาสรุปบทเรียน     
 

   2.1 รูปแบบและขั้นตอนในการด าเนินการเสวนาสรุปบทเรียนฯ  
มีความเหมาะสม 

4.62 มากที่สุด 
 

   2.2 ระยะเวลาที่ใช้ในการเสวนาสรุปบทเรียนฯ มีความเหมาะสม 4.73 มากที่สุด 
 

สรุป 4.68 มากที่สุด 
 

3. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ     
 

   3.1 มีการให้บริการสะดวกและรวดเร็ว 4.81 มากที่สุด 
 

   3.2 มีความกระตือรือร้นที่จะให้บริการ 4.76 มากที่สุด 
 

   3.3 กิริยามารยาทและการพูดจาสุภาพเรียบร้อย 4.84 มากที่สุด 
 

สรุป 4.80 มากที่สุด 
 

4. ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ     
 

   4.1 สถานที่จัดงานมีความสะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย 4.84 มากที่สุด 
 

   4.2 มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม 4.76 มากที่สุด 
 

   4.3 สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เพียงพอและเหมาะสม 4.81 มากที่สุด 
 

   4.4 การให้บริการอาหารว่างและเครื่องดื่มเพียงพอและเหมาะสม 4.78 มากที่สุด 
 

สรุป 4.80 มากที่สุด 
 

5. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดสัมมนาในครั้งนี้ 4.76 มากที่สุด 
 

สรุป 4.76 มากที่สุด 
 

หมายเหตุ : คะแนนเต็มในแตล่ะหัวข้อรายการประเมิน เท่ากับ 5 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมนิความพึงพอใจต่อการจัดพิธีมอบรางวลัและเงินรางวลั ระดับประเทศ ให้กับ “เยาวชนที่มผีลงานยอดเยี่ยม” 
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จากการประเมินผลการจัดพิธีมอบรางวัลและเงินรางวัล ระดับประเทศให้กับ “เยาวชนที่มีผลงานยอดเยี่ยม” ดังแสดง
รายละเอียดไว้ในตาราง และรูปข้างต้น พบว่าผู้เข้าร่วมงานมีความพึงพอใจด้านพิธีมอบรางวัลเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ซึ่งอยู่
ในเกณฑ์มากที่สุด ความพึงพอใจด้านด้านการเสวนาสรุปบทเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 4.68 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด ความพึงพอใจ
ด้านด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการเฉลี่ย เท่ากับ 4.80 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เฉลี่ยเท่ากับ 
4.80 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด และความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดสัมมนาในครั้งนี้ เฉลี่ยเท่ากับ 4.76 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์
มากที่สุด 

2. การประเมินผลการถ่ายทอดของผู้ร่วมการสัมมนาและการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการจัดสรุปบทเรียน
การจัดกิจกรรมฯ 

กองศึกษาและพัฒนาโรงไฟฟ้าฐานได้ด าเนินการจัดท าแบบฟอร์มในการประเมินผลการจัดสรุปบทเรียนการจัด
กิจกรรมฯ ส าหรับน ามาใช้ในการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมงานในครั้งนี้ โดยให้ผู้เข้าร่วมงานตอบแบบสอบถาม
ภายหลังเสร็จสิ้นกิจกรรมภายในงาน ส าหรับการประเมินผลจะใช้วิธีทางสถิติช่วยในการวิเคราะห์ผลการจัดสรุปบทเรียน
การจัดกิจกรรมฯ ครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ มีสิ่งหนึ่งสิ่งใดบกพร่องหรือไม่ เพ่ือได้น าไปปรับปรุงแก้ไข
ในการด าเนินการในโอกาสต่อไป โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามได้ใช้การประเมินค่าแบบมาตราส่วน  

โดยใช้หลักการวิธีทางสถิติ และใช้หลักเกณฑ์ Summative scale = ช่วงคะแนน / จ านวนช่วง จะได้ว่า 4/5 = 0.8 
เพ่ือใช้แปลผลจากค่าเฉลี่ยดังนี้  

ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 4.21 – 5.00 ความหมายอยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 3.41 – 4.20 ความหมายอยู่ในระดับ “มาก” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 2.61 – 3.40 ความหมายอยู่ในระดับ “ปานกลาง” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 1.81 – 2.60 ความหมายอยู่ในระดับ “น้อย” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 1.00 – 1.80 ความหมายอยู่ในระดับ “น้อยที่สุด” 

ซึ่งมีรายละเอียดของผลการประเมินผลการถ่ายทอดของผู้ร่วมการสัมมนาและการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการจัดสรุปบทเรียนการจัดกิจกรรมฯ ดังนี้   

แบบประเมินผลการถ่ายทอดของผู้ร่วมการสัมมนาและการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการจัดสรุป
บทเรียนการจัดกิจกรรมฯ 

ตาราง สรุปผลการประเมินการประเมินผลการถ่ายทอดของผู้รว่มการสัมมนาและการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม 
การจัดสรุปบทเรียนการจัดกิจกรรมฯ 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับความ
พึงพอใจ 

 1. ความพึงพอใจด้านการเสวนาสรุปบทเรียน 
   

1.1 รูปแบบและขั้นตอนในการด าเนินการเสวนาสรุปบทเรียนฯ  
มีความเหมาะสม 

4.62 มากที่สุด 
 

1.2 ระยะเวลาที่ใช้ในการเสวนาสรุปบทเรียนฯ มีความเหมาะสม 4.73 มากที่สุด 
 

สรุป 4.68 มากที่สุด 
 

2. ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
   

2.1 มีการให้บริการสะดวกและรวดเร็ว 4.81 มากที่สุด 
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รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ระดับความ
พึงพอใจ 

2.2 มีความกระตือรือร้นที่จะให้บริการ 4.76 มากที่สุด 
 

2.3 กิริยามารยาทและการพูดจาสุภาพเรียบร้อย 4.84 มากที่สุด 
 

สรุป 4.80 มากที่สุด 
 

3. ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ     
 

   3.1 สถานที่จัดงานมีความสะอาดและเป็นระเบียบเรียบร้อย 4.84 มากที่สุด 
 

   3.2 มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม 4.76 มากที่สุด 
 

   3.3 สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพียงพอและเหมาะสม 4.81 มากที่สุด 
 

   3.4 การให้บริการอาหารว่างและเครื่องดื่มเพียงพอและเหมาะสม 4.78 มากที่สุด 
 

สรุป 4.80 มากที่สุด 
 

4. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดสัมมนาในครั้งนี้ 4.76 มากที่สุด 
 

สรุป 4.76 มากที่สุด 
 

หมายเหตุ : คะแนนเต็มในแต่ละหัวข้อรายการประเมิน เท่ากับ 5 คะแนน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดสรุปบทเรียนการจัดกิจกรรมฯ 

 
จากการประเมินผลการจัดสรุปบทเรียนการจัดกิจกรรมฯ ดังแสดงรายละเอียดไว้ในตารางและรูปข้างต้น พบว่า 

ผู้เข้าร่วมงานมีความพึงพอใจด้านด้านการเสวนาสรุปบทเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 4.68 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด ความพึงพอใจ
ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการเฉลี่ย เท่ากับ 4.80 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เฉลี่ยเท่ากับ 4.80 
ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด และความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดสัมมนาในครั้งนี้เฉลี่ยเท่ากับ 4.76 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด 
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3. การประเมินผลโครงการการสร้างความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติเพื่อการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือก ส าหรับ
เยาวชนในพื้นที่จังหวัดยุทธศาสตร์.“EN-Camp”.ปีท่ี 2 

กองศึกษาและพัฒนาโรงไฟฟ้าฐานได้ด าเนินการจัดท าแบบฟอร์มในการประเมินผลโครงการฯ ส าหรับน ามาใช้  
ในการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการในครั้งนี้ โดยจะให้ผู้เข้าโครงการตอบแบบสอบถามภายหลังเสร็จสิ้น
การจัดกิจกรรมของโครงการ ส าหรับการประเมินผลจะใช้วิธีทางสถิติช่วยในการวิเคราะห์ผลการจัดท าโครงการครั้งนี้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ มีสิ่งหนึ่งสิ่งใดบกพร่องหรือไม่ เพ่ือได้น าไปปรับปรุงแก้ไขในการด าเนินการใน
โอกาสต่อไป โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามได้ใช้การประเมินค่าแบบมาตราส่วน  

โดยใช้หลักการวิธีทางสถิติ และใช้หลักเกณฑ์ Summative scale = ช่วงคะแนน / จ านวนช่วง  
จะได้ว่า 4/5 = 0.8 เพ่ือใช้แปลผลจากค่าเฉลี่ยดังนี้  

ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 4.21 – 5.00 ความหมายอยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 3.41 – 4.20 ความหมายอยู่ในระดับ “มาก” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 2.61 – 3.40 ความหมายอยู่ในระดับ “ปานกลาง” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 1.81 – 2.60 ความหมายอยู่ในระดับ “น้อย” 
ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 1.00 – 1.80 ความหมายอยู่ในระดับ “น้อยที่สุด” 

ซึ่งมีรายละเอียดของผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการการสร้างความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติ 
เพ่ือการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือกส าหรับเยาวชนในพื้นท่ีจังหวัดยุทธศาสตร์ EN-Camp ปีที่ 2 ดังนี้   

แบบประเมินโครงการการสร้างความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติ เพื่อการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือกส าหรับเยาวชน
ในพื้นที่จังหวัดยุทธศาสตร์ EN-Camp ปีท่ี 2 

ตาราง สรุปผลการประเมินโครงการการสร้างความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติ เพื่อการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือกส าหรับ
เยาวชนในพื้นที่จังหวัดยุทธศาสตร์ EN-Camp ปีที่ 2 

 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ระดับความ
พึงพอใจ 

 1. การประชาสัมพันธ์และการสมัครเข้าร่วมโครงการ    

   1.1 การประชาสัมพันธ์การสมัคร ขั้นตอนและวิธีการด าเนิน
โครงการชัดเจน ทั่วถึง และ เหมาะสมกับระยะเวลา 

4.32 มากที่สุด  

1.2 วิธีการเข้าร่วมโครงการไม่ยุ่งยาก ไม่ซับซ้อน 4.57 มากที่สุด  

สรุป 4.45 มากที่สุด  

2. กระบวนการด าเนินงาน 
   

   2.1 โครงการมีการด าเนินงานตามขั้นตอนและวิธีการด าเนินโครงการ 4.50 มากที่สุด 
 

   2.2 ความเหมาะสมของกิจกรรมและขั้นตอนวิธีการด าเนิน
โครงการ สามารถปรับให้เหมาะสมกับสถานการณ์ได้ 

4.64 มากที่สุด 
 

   2.3 ขั้นตอนและวิธีการในการด าเนินโครงการสามารถส่งผลให้
ผู้เข้าร่วมโครงการมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ตามวัตถุประสงค์ 

4.68 มากที่สุด  

   2.4 ขั้นตอนและวิธีการด าเนินโครงการมีการส่งเสริม การมีส่วน
ร่วมระหว่างผู้รับผิดชอบโครงการ/ผู้เข้าร่วมโครงการ 

4.71 มากที่สุด  
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รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ระดับความ
พึงพอใจ 

   2.5 ผลการด าเนินงาน แต่ละกิจกรรมเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 4.57 มากที่สุด  

   2.6 การจัดสรุปบทเรียนโครงการ 4.68 มากที่สุด 
 

สรุป 4.66 มากที่สุด 
 

3. ความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการโครงการในสภาวะวิกฤติ  
อันเนื่องมาจาก การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

4.43 มากที่สุด 
 

สรุป 4.43 มากที่สุด 
 

4. ความพึงพอใจโดยรวมต่อโครงการ 4.61 มากที่สุด 
 

สรุป 4.61 มากที่สุด 
 

หมายเหตุ : คะแนนเต็มในแตล่ะหัวข้อรายการประเมิน เท่ากับ 5 คะแนน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูป กราฟแสดงผลการประเมินความพึงพอใจต่อโครงการการสร้างความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติ  
เพื่อการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือกส าหรับเยาวชนในพื้นที่จังหวัดยุทธศาสตร์ EN-Camp ปีที ่2 

จากการประเมินผลโครงการการสร้างความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติ เพ่ือการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือก
ส าหรับเยาวชนในพ้ืนที่จังหวัดยุทธศาสตร์ EN-Camp ปีที่ 2 ดังแสดงรายละเอียดไว้ในตารางและรูปข้างต้นพบว่า 
ผู้เข้าร่วมงานมีความพึงพอใจด้านการประชาสัมพันธ์และการสมัครเข้าร่วมโครงการเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์
มากที่สุด ความพึงพอใจด้านกระบวนการด าเนินงานเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด ความพึงพอใจต่อการ
บริหารจัดการโครงการในสภาวะวิกฤติอันเนื่องจากเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เฉลี่ยเท่ากับ 
4.43 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด และความพึงพอใจโดยรวมต่อโครงการในครั้งนี้เฉลี่ยเท่ากับ 4.61 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มากที่สุด 



22

ภาคผนวก

ผลสาํรวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิาร 2565
สาํนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน
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แบบประเมินความพึงพอใจ ภายใต้โครงการเพิ่มสมรรถนะด้านการบริหารและจัดการพลังงานครบวงจร 
ในชุมชนระดับต าบลและเครือข่ายพลังงานชุมชน.ประจ าปีงบประมาณ.พ.ศ..2565 

ส่วนที่ 1  

1. ประเด็นด้านความร่วมมือกับ อปท. ที่เข้าร่วมโครงการ 

1.1 ความร่วมมือของ อปท. ในการให้ สพจ. ร่วมลงพื้นทีใ่ห้ค าปรึกษา ค าแนะน า กับ จนท.อปท. ที่เข้าร่วมกิจกรรม 
ในการจัดท าแผนพลังงาน และการจัดท าโครงการหรือกิจกรรมด้านพลังงาน ที่มีความเหมาะสมกับพื้นที่
ของ อปท. นั้นๆ 
o อปท. มีความกระตือรือร้นให้ลงไปดูพ้ืนที่ และร่วมมือพัฒนาเป็นอย่างดี 
o อปท. มีความสนใจสอบถาม มีการปรึกษาหารือกัน 
o อปท. มีความสนใจสอบถาม แต่ไม่ด าเนินการอะไรต่อ 
o อปท. ไม่มีความสนใจ 

1.2 ระยะเวลาในการติดต่อประสานงานของเจ้าหน้าที่ อปท. ที่เข้าร่วมโครงการ 

o เจ้าหน้าที่ให้ความสะดวกในการติดต่อประสานงาน ได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน รวดเร็ว ก่อนระยะเวลา
ก าหนด 

o เจ้าหน้าที่มีความกระตือรือร้น ให้ความร่วมมือในการติดต่อประสานงาน ภายในระยะเวลาก าหนด 
o ได้รับการติดต่อประสานงานค่อนข้างล่าช้า แต่ทันภายในเวลาก าหนด 
o ได้รับการติดต่อประสานงานล่าช้า เกินระยะเวลาก าหนด 

1.3 การให้ข้อมูลในกิจกรรมการจัดการพลังงานในชุมชนผ่านเจ้าหน้าที่ อปท. 

o ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ชัดเจน ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
o ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน แต่ไม่ชัดเจน 
o ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องบางส่วน แต่ไม่ครบถ้วน 
o ได้รับข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง และข้อมูลไม่ครบถ้วน 

1.4 โดยภาพรวม เจ้าหน้าที่ อปท. มีความพึงพอใจกับโครงการฯ เพียงใด 

o มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
o มีความพึงพอใจมาก 
o มีความพึงพอใจน้อย 
o ไม่มีความพึงพอใจ 
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2. ประเด็นด้านโครงการ/แผนงานที่ อปท. ท า 

2.1 ความสมบูรณ์ของข้อเสนอโครงการ 

o ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหัวข้อครบถ้วนตามที่ก าหนด และมีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน 
o ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหัวข้อครบถ้วนตามที่ก าหนด แต่มีแผนการด าเนินงานไม่ชัดเจน 
o มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน แต่ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหัวข้อไม่ครบถ้วนตามที่ก าหนด 
o ข้อเสนอโครงการมีรูปแบบและหัวข้อไม่ครบถ้วนตามที่ก าหนด และมีแผนการด าเนินงานไม่ชัดเจน 

2.2 ข้อเสนอแผนงาน/โครงการ ที่ อปท. น าเสนอเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 

o เป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพ้ืนที่ และประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดข้อเสนอโครงการ 
o เป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพ้ืนที่ และตอบสนองความต้องการของคนในชุมชน 
o เป็นโครงการที่เหมาะสมกับศักยภาพพ้ืนที่พอสมควร แต่ประชาชนไม่ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดข้อเสนอ

โครงการ 
o เป็นข้อเสนอโครงการที่ยังไม่เหมาะสมกับศักยภาพในพ้ืนที่ และยังไม่ตอบสนองความต้องการของคนใน

ชุมชน รวมทั้งประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดข้อเสนอโครงการ 

3. ประเด็นกระบวนการสร้างการเรียนรู้ในการจัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเจ้าหน้าที่ อปท. ท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมกับ สพจ. 

3.1 การเตรียมตัวและความพร้อมของวิทยากร 

o มีการเตรียมตัวล่วงหน้าอย่างดีมาก และมีความพร้อมสูงส าหรับการบรรยายในทุกๆครั้ง 
o มีการเตรียมตัวล่วงหน้าอย่างดี และมีความพร้อมส าหรับการบรรยายในทุกๆครั้ง 
o มีการเตรียมตัวล่วงหน้าในระดับปานกลาง และมีความพร้อมส าหรับการบรรยายในบางครั้ง 
o ไม่มีการเตรียมตัวล่วงหน้า และไม่มีความพร้อมส าหรับการบรรยาย 

3.2 ความสามารถในการถ่ายทอดเนื้อหาของวิทยากร 

o การอธิบายเนื้อหาได้ชัดเจนดีมาก ตรงประเด็น พร้อมทั้งมีการสรุปประเด็นส าคัญช่วยให้เข้าใจง่ายขึ้น 
o การอธิบายเนื้อหาชัดเจนดี และการตอบค าถามได้ชัดเจน ตรงประเด็น 
o การอธิบายเนื้อหาได้อย่างพอเข้าใจ และการตอบค าถามยังไม่ครอบคลุมทุกประเด็น 
o การอธิบายเนื้อหาบางประเด็นยังไม่ชัดเจน และไม่เข้าใจ 

3.3 เจ้าหน้าที่ อปท. ได้ประโยชน์อย่างไรในกระบวนการสร้างการเรียนรู้จาก สพจ. 

o กระบวนการนี้ท าให้เจ้าหน้าที่ อปท. ได้รับความรู้ แนวคิด ทักษะและประสบการณ์ใหม่ ๆ และสามารถ
น าไปเขียนแผนงานโครงการได้ 

o เจ้าหน้าที่ อปท. สามารถน าสิ่งที่ได้รับจากโครงการ/กิจกรรมนี้ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 
o กระบวนการนี้เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้และพัฒนาความสามารถของเจ้าหน้าที่ อปท. 
o กระบวนการนี้ยังไม่ตรงตามความคาดหวังของท่าน 
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3.4 โดยภาพรวม เจ้าหน้าที่ สพจ. มีความพึงพอใจกับโครงการฯ ที่ด าเนินการ เพียงใด 

o มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
o มีความพึงพอใจมาก 
o มีความพึงพอใจน้อย 
o ไม่มีความพึงพอใจ 

 

ส่วนที่ 2  สิ่งประทับใจ ภูมิใจ หรือผิดหวังในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้ และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

4. สิ่งประทับใจ ภูมิใจในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้ 

4.1 สิ่งที่ท่านประทับใจ หรือสิ่งที่ภูมิใจในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 
4.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อสิ่งประทับใจหรือภูมิใจนั้น 

5. สิ่งท่ีผิดหวังในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้ 

5.1 สิ่งที่ท่านผิดหวังในการด าเนินกิจกรรมของปีนี้ (ของจังหวัดท่านเอง) 
5.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผิดหวังนั้น 
5.3 แนวทางการจัดการความผิดหวังในปีถัดไป 

6. ข้อเสนอแนะกับ กศร. ในการจัดท าแผนพลังงานชุมชน 

7. มีกลุ่มเป้าหมาย อปท.ในการจัดท าแผนพลังงานชุมชน ที่เข้าร่วมในปี 2565 จ านวนกี่ อปท. 

7.1  มีกลุ่มเป้าหมาย อปท. ที่ยืนข้อเสนอขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนอนุรักษ์พลังงาน (ส.กทอ.) 
ปี 2565 จ านวนกี่ อปท. 

7.2  มีกลุ่มเป้าหมาย อปท. ที่ขอรับการสนับสนุนภายใต้ กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ตามโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG จ านวนกี่ อปท. 
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แบบประเมิน 
โครงการการสร้างความเข้าใจและส่งเสริมทัศนคติเพื่อการเรียนรู้ด้านพลังงานทางเลือก 

ส าหรับเยาวชนในพื้นที่จังหวัดยุทธศาสตร์ EN-Camp ปีที่ 2 
 

ค าชี้แจง  โปรดตอบแบบประเมินด้วยการท าเครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
1. การประชาสัมพันธ์และการสมัครเข้าร่วมโครงการ 
   1.1 การประชาสัมพันธก์ารสมคัร ขั้นตอนและวิธีการด าเนินโครงการ
ชัดเจน ทั่วถึง และ เหมาะสมกับระยะเวลา 

     

   1.2 วิธีการเข้าร่วมโครงการไมยุ่่งยาก ไม่ซับซ้อน      
2. กระบวนการด าเนินงาน 
   2.1 โครงการมีการด าเนนิงานตามขั้นตอนและวิธีการด าเนนิ
โครงการ 

     

   2.2 ความเหมาะสมของกิจกรรมและขั้นตอนวิธีการด าเนินโครงการ 
สามารถปรบัให้เหมาะสมกับสถานการณไ์ด้ 

     

   2.3 ขั้นตอนและวธิีการในการด าเนินโครงการสามารถส่งผลให้
ผู้เข้าร่วมโครงการมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ตามวัตถุประสงค์ 

     

   2.4 ขั้นตอนและวธิีการด าเนนิโครงการมีการส่งเสริม                 
การมีส่วนร่วมระหว่างผู้รับผดิชอบโครงการ/ผู้เข้าร่วมโครงการ 

     

   2.5 ผลการด าเนินงาน แตล่ะกิจกรรมเป็นไปตามวตัถุประสงค์  
ที่คาดหวังไว้มากน้อยเพียงใด 

     

   2.6 การจัดสรุปบทเรียนโครงการ      
3. ความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการโครงการในสภาวะวิกฤติ  
อันเนื่องมาจาก การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

     

4. ความพึงพอใจโดยรวมต่อโครงการ      
 
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 



 

 

แบบประเมิน 

พิธีมอบรางวัลและเงนิรางวัล ระดับประเทศ ใหกับ “เยาวชนที่มีผลงานยอดเย่ียม” 

และสรุปบทเรียน 

โครงการการสรางความเขาใจและสงเสริมทัศนคติเพ่ือการเรียนรูดานพลังงานทางเลือก 

สำหรับเยาวชนในพ้ืนท่ีจังหวัดยุทธศาสตร EN-Camp ปที่ 2 

 

คำชี้แจง  โปรดตอบแบบประเมินดวยการทำเคร่ืองหมาย  ในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สดุ 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สดุ 

1. ความพึงพอใจดานพิธมีอบรางวัล 

   1.1 รูปแบบและขั้นตอนในการดำเนินการมอบรางวลัมีความ

เหมาะสม 

     

   1.2 ระยะเวลาที่ใชในการมอบรางวัลมีความเหมาะสม      

2. ความพึงพอใจดานการเสวนาสรุปบทเรียน 

   2.1 รูปแบบและขั้นตอนในการดำเนินการเสวนาสรุปบทเรียนฯ  

มีความเหมาะสม 

     

   2.2 ระยะเวลาที่ใชในการเสวนาสรปุบทเรียนฯ มีความเหมาะสม      

3. ความพึงพอใจดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

   3.1 มีการใหบริการสะดวกและรวดเร็ว      

   3.2 มีความกระตือรือรนที่จะใหบริการ      

   3.3 กิริยามารยาทและการพดูจาสุภาพเรียบรอย      

4. ความพึงพอใจดานสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ 

   4.1 สถานที่จัดงานมีความสะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย      

   4.2 มีเทคโนโลยทีี่ทนัสมัยและเหมาะสม      

   4.3 ส่ิงอำนวยความสะดวกตางๆ เพียงพอและเหมาะสม      

   4.4 การใหบริการอาหารวางและเครื่องดื่มเพียงพอและเหมาะสม      

5. ความพึงพอใจโดยรวมตอการจดัสัมมนาในครั้งน้ี      

 

ขอเสนอแนะ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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02-140-6000
Phone call

servicelink@energy.go.th
Email Address

Website

อาคาร บ ีศูนยเ์อนเนอรย์ี� คอมเพล็กซ์
555/2 ถนนวภิาวดีรงัสติ
แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ
10900

Office Address

https://ops.energy.go.th

tel:02-140-6000
mailto:servicelink@energy.go.th
https://ops.energy.go.th/th

