
 

รายงานโครงการ/กิจกรรม Morning Talk กพภ.  
หัวขอ “การขับเคลื่อน KM กพภ. จากความรู...สูองคกรแหงการเรียนรูอยางผาสุก” 

 

 
 

จัดทำโดย 
ทีมงานจัดการความรู (KM Team) 
ฝายปฏิบัติการและพฒันานวัตกรรม 

กลุมเสริมสรางความตระหนักรูและการมีสวนรวม 
กองสงเสริมและพฒันาพลังงานภูมิภาค 

สำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 
 
 
 

รายงานนี้เปนสวนหนึ่งของ แผนปฏิบตักิารสรางความผาสุกและความผูกพนัของบุคลากร กพภ.  
ตามกลยุทธ ๑.๓ ยกระดบัปจจยัดานภาวะผูนำและวัฒนธรรมองคกร  

เปาประสงค 1.3.1 บุคลากรมีความเขาใจในวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย แผนงานโครงสราง ตามสายบังคบับญัชา และ
เปาประสงค 1.3.2 บุคลากรมีเวทีในการนำเสนอความคดิ/วธิีการทำงานใหม ๆ ตอผูบังคับบญัชา  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘  
เมษายน 256๘ 
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สำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานนี้เปนสวนหนึ่งของ แผนปฏิบตัิการสรางความผาสุกและความผูกพันของ
บุคลากร กพภ. ตามกลยุทธ ๑.๓ ยกระดับปจจัยดานภาวะผูนำและวัฒนธรรมองคกร 
เปาประสงค 1.3.1 บุคลากรมีความเขาใจในวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย แผนงาน

โครงสราง ตามสายบังคับบัญชา และเปาประสงค 1.3.2 บุคลากรมีเวทีในการนำเสนอ
ความคิด/วิธีการทำงานใหม ๆ ตอผูบังคับบัญชา  
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เมษายน 256๘ 



 

คำนำ 
 

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
มาตรา 11 กำหนดใหสวนราชการ มีหนาท่ีพัฒนาความรูในองคกร เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหง
การเรียนรูอยางสม่ำเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลความรูในดานตาง ๆ เพ่ือ
นำมาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตองรวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตอง
สงเสริมพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน และปรับเปลี่ยนทัศนะคติของขาราชการในสังกัด
ใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ และมีการเรียนรูรวมกัน 

เพ่ือใหการปฏิบัติราชการของกองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค  เปนไปตาม
แผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวง
พลังงาน (Action Plan) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งสอดคลองตามกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล(Standard for Success) ของสำนักงาน ก.พ. มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงานและเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) สำนักงาน ก.พ.ร. หมวด 5 การมุงเนนบุคลากรแผนปฏิบัติราชการ สป.พน. (พ.ศ.2566 ถึง 
2570) และแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สป.พน. พ.ศ. 2566 – 2570 ใหการ
ขับเคลื่อนการเสริมสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำเร็จตามเปาหมายขององคกร กสร. 
จึงไดริเริ่มพัฒนากิจกรรมโดยบูรณาการกับกระบวนการจัดการความรู (KM Process) กับ แผนปฏิบัติ
การสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร กพภ. ตามกลยุทธ ๑.๓ ยกระดับปจจัยดานภาวะ
ผูนำและวัฒนธรรมองคกร เปาประสงค 1.3.1 บุคลากรมีความเขาใจในวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย 
แผนงานโครงสราง ตามสายบังคับบัญชา และเปาประสงค 1.3.2 บุคลากรมีเวทีในการนำเสนอ
ความคิด/วิธีการทำงานใหม ๆ ตอผูบังคับบัญชา โดยไดกำหนดเปนโครงการ/กิจกรรม Morning Talk 
กพภ. หัวขอ “การขับเคลื่อน KM กพภ. จากความรู...สูองคกรแหงการเรียนรูอยางผาสกุ” เปนการ
เปดพ้ืนที่การเรียนรูแบบมีสวนรวมโดยใชกระบวนการการจัดการความรู (KM Process) เปนเครื่องมือ 
ใหบุคลากรรวมคิดเชื่อมโยงภารกิจองคกรกับความรูในตัวบุคคลที่จะปฏิบัติสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทำงานเกิดความผาสุก   มีพลังในการขับเคลือ่นภารกิจตามนโยบายกองและสป.พน. ใหดียิ่งข้ึน  

คณะผูจัดทำหวังเปนอยางยิ่งวา รายงานฉบับนี้จะเปนประโยชนตอการพัฒนาบุคลากร
ใหเกิดความผาสุกในการทำงาน และความผูกพันในองคกร จากการมีความรู (KM) และนำไปพัฒนา
คุณภาพงานทำใหเกิดความพึงพอใจตอผลงานสงผลใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพตามนโยบาย
ของการปฏิบัติราชการ ตอไป 

 
ทีมงานจัดการความรู (KM Team) 
ฝายปฏิบัติการและพัฒนานวัตกรรม 

กลุมเสริมสรางความตระหนักรูและการมีสวนรวม
กองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค 

เมษายน 2568 
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2. วัตถุประสงคของการจัดกิจกรรม ๖ 

3. วิธีดำเนินการ ๗ 

4. ผลการดำเนินการกิจกรรม Morning Talk กพภ. ๙ 

5. สรุปผลการดำเนินงานและขอเสนอแนะ ๑๗ 

บรรณานุกรม ๒2 
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รูป  หนา 

๓.1  บันทึกขออนุมัติโครงการ Morning Talk กพภ. ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๘ ๘ 

๓.๒ การประชุมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Morning Talk กพภ. ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๘ ๙ 

๓.๓ การขับเคลื่อนแผนความผาสกุฯประจำป ๒๕๖๘  ๑๐ 

๓.๔ การทบทวนวรรณกรรมการใชการจัดการความรูเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนแผนความ
ผาสุกฯประจำป ๒๕๖๘ 

๑๑ 

๓.๕ การทบทวนวรรณกรรมการใชการจัดการความรูเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนแผนความ
ผาสุกฯประจำป ๒๕๖๘ 

๑2 

๓.๖ กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process)โดยเชื่อมโยงดวยการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) 

๑3 

๓.๗ ยุทธศาสตร พันธกิจ เปาประสงคของ สป.พน. กพภ. ๑4 

๓.๘ แนวทางการกำหนดขอบเขต KM และเปาหมาย KM ๑5 

๓.๙ แผนผังความเชื่อมโยง วิสัยทัศน/พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร สูการกำหนดขอบเขต การ
จัดการความรู (KM) 

๑6 

๓.๑๐ แบบฟอรมเพ่ือเชื่อมโยง วิสัยทัศน/พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร สูการกำหนดขอบเขต 
การจัดการความรู (KM) 

๑6 

๓.๑๑ การบริหารจัดการองคกรตามภารกิจเพื่อคนหาความรูที่แตละทีมตองจัดการ ๑7 

๓.๑๒ รางแผนปฏิบัติการความรูท่ีตองจัดการ เพ่ือสรางความผาสุกในการทำงาน ๑8 

๓.๑๓ บุคลากรที่เขารวมประชุมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Morning Talk กพภ. ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๘ 21 



๖ 

1. ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
ตามแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงพลังงาน (Action Plan) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งสอดคลองตามกรอบ
มาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล(Standard for Success) ของสำนักงาน ก.พ. 
มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงานและเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) สำนักงาน ก.พ.ร. หมวด 5 การมุงเนนบุคลากรแผนปฏิบัติราชการ สป.พน. (พ.ศ.
2566 – 2570) และแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สป.พน. พ.ศ. 2566 – 2570  
 เพื่อใหการขับเคลื่อนการเสริมสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำเร็จตาม
เปาหมายขององคกร กสร. จึงไดริเริ่มพัฒนากิจกรรมโดยบูรณาการกับกระบวนการจัดการความรู (KM 
Process) กับ แผนปฏิบัติการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร กพภ. ตามกลยุทธ ๑.๓ 
ยกระดับปจจัยดานภาวะผูนำและวัฒนธรรมองคกร เปาประสงค 1.3.1 บุคลากรมีความเขาใจใน
วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย แผนงานโครงสราง ตามสายบังคับบัญชา และเปาประสงค 1.3.2 
บุคลากรมีเวทีในการนำเสนอความคิด/วิธีการทำงานใหม ๆ ตอผูบังคับบัญชา โดยไดกำหนดเปน
โครงการ/กิจกรรม Morning Talk กพภ. หัวขอ “การขับเคลื่อน KM กพภ. จากความรู...สูองคกรแหง
การเรียนรูอยางผาสุก” เปนการเปดพ้ืนที่การเรียนรูแบบมีสวนรวมโดยใชกระบวนการการจัดการ
ความรู (KM Process) เปนเครื่องมือ ใหบุคลากรรวมคิดเชื่อมโยงภารกิจองคกรกับความรูในตัวบุคคล
ที่จะปฏิบัติสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานเกิดความผาสุก มีพลังในการขับเคลื่อนภารกิจตาม
นโยบายกองและสป.พน. ใหดียิ่งข้ึน 

 
2. วัตถุประสงคของการจัดกิจกรรม 

2.1 เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน สรางทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติงาน ผลักดัน
ใหบุคลากรปฏิบัติงานได อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จนเกิดเปนความสุก และความผูกพันใน
องคกรนำไปสูความสำเร็จตามเปาหมายขององคกร 

๒.๒ เพ่ือใหบุคลากรมีความเขาใจการจัดทำแผนการจัดการความรู KM ในองคความรูที่ควร
เพ่ิมเติมเพื่อการขับเคลื่อนภารกิจกองท่ีสอดคลองตามนโยบาย สป.พน. ใหเกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ที่ดียิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

   



๗ 

3. วิธีการดำเนินงาน 
๓.๑ กลุมเปาหมาย : บุคลากรของ กพภ. สป.พน. 
๓.๒. รายละเอียดหัวขอ/เนื้อหา 

๓.๒.1 หัวขอ “ความสำคัญของการจัดการความรู กับการสรางความผาสุกใน
องคกร” 

๓.๒.๒ หัวขอ “กระบวนการจัดการความรู นำสูความผาสุกและความผูกพันตอ
องคกร 

๓.๒.๓ หัวขอ “คนหาความรูท่ีตองจัดการ เพ่ือสรางความผาสุกในการทำงาน” 
๓ .๒ .๔ หัวขอ “สรุปการพูดประชุมและพูดคุย (Meet and Talk) แผนการ

ดำเนินงานขั้นตอไป ตัวชี้วัด การติดตามประเมินผล” 
๓.๓ สถานทีอ่บรมเชิงปฏิบัติการ 
 ณ หองประชุม กพภ.สป.พน. ชั้น ๑๑ 
๓.๔  ชวงเวลาการอบรมเชงิปฏิบัติการ 

วันพุธที่ 2 เมษายน 256๘  เวลา 9.00 – 12.00 น. 
๓.๕. ผูดำเนินกิจกรรม 

ทีมงานจัดการความรู  กพภ. กสร. ทีม 4 
๓.๖ เทคนิค 
 การบรรยาย การเรียนรูจากสถานการณจริง การฝกปฏิบัติ การระดมสมอง และการ

นำเสนอผลการระดมสมอง 
๓.๗ ที่ปรึกษาโครงการ   

นายพีระพงษ บุญแสง ตำแหนง ผูอำนวยการกองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค
๓.๘ ผูรับผิดชอบโครงการ 
คณะทำงาน KM กพภ. กสร. ทีม 4  
1. นางสาวนพมาศ บัววิชัยศิลป  ประธานทีมงานจัดการความรู 
2. นางสาวฉัตรแกว เพ็ญศิริ             ทีมงานจัดการความรู 
3. นายพิรัฐ อินพานิช                          ทีมงานจัดการความรูและเลขานุการ 
4. นางสาวจินตนา จินาออน                  ทีมงานจัดการความรูและผูชวยเลขานุการ 
5. นายพงศพญา แกวประทุม                 ทีมงานจัดการความรูและผูชวยเลขานุการ 
๓.๙ งบประมาณ ไมใชงบประมาณ 
๓.๑๐ การประเมินผลและตดิตามผล 

สังเกตพฤติกรรมระหวางการฝกอบรม ไดคนพบความรูที่ตองจัดการ เพ่ือสราง
ความผาสุกในการทำงาน 

๓.๑๑ การติดตามผลโครงการ   
ดานการประเมินการประยุกตใชความรูที่ตองจัดการ การนำไปใชในการ

ปฏิบัติงาน หรือเปลี่ยนแปลงตามวัตถุประสงคของโครงการฯ ระยะเวลาอยางนอย 3 เดือน หลังจาก
จัดกิจกรรม 



๘ 

๓.๑๒ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
บุคลากรเกิดความผาสุกในการทำงาน และความผูกพันในองคกร จากการมีความรู 

(KM) และนำไปพัฒนาคุณภาพงานทำใหเกิดความพึงพอใจตอผลงานสงผลใหเกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพตามนโยบายของการปฏิบัติราชการ  

๓.๑๓. ผูประสานงาน 

หากตองการขอมูลเพ่ิมเติมโปรดติดตอ นางสาวนพมาศ บัววิชัยศิลป ตำแหนง  
นักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการ หนวยงาน กลุมเสริมสรางความตระหนักรูและการมีสวน
รวม (กสร.) กองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค (กพภ.) สำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (สป
พน.). โทร. 02 140 6322  มือถือ 095 197 1922 หรือนายพิรัฐ  อินพานิช ตำแหนง  
นักวิเคราะหนโยบายและแผน มือถือ 096 141 9710 หรือนางสาวจินตนา จินาออน ตำแหนง  
นักวิเคราะหนโยบายและแผน โทร.02 140 6321 มือถือ 061 296 5691  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ ๓.๑ บันทึกขออนุมัติโครงการ Morning Talk กพภ. ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๘ 

วันพุธที่ ๒ เมษายน 2567 
 
 
 



๙ 

4. ผลการดำเนินการกิจกรรม Morning Talk กพภ. 
ทีมงานจัดการความรู (KM Team) กพภ.สป.พน. ไดทบทวนบทบาทหนาที่ในการ

ประสานงานและสนับสนุนการดำเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนภารกิจ
กองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาคในการนำเครื่องมือการจัดการความรู (KM) ไป
บูรณาการกับการจัดโครงการ/กิจกรรมภายใตแผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุกและ
ความผูกพันของบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงพลังงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ นำโดยนายพีระพงษ บุญแสง ผูอำนวยการกองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค
เปนประธานการประชุม ทีมงานจัดการความรู (KM Team) และบุคลากรของ กพภ. สป.
พน.ครั้งที่ ๒/ ๒๕68 รวมกับกิจกรรม Morning Talk ในหัวขอ“การขับเคลื่อน KM กพภ. 
จากความรู...สูองคกรแหงการเรียนรูอยางผาสุข” ในวันอังคารที่ ๒ เมษายน ๒๕๖๘ เวลา 
๐๙.๓๐ ถึง ๑๒.๐๐ น. ณ หองประชุม ชั้น ๑๑ กพภ. สป.พน. 

แตเนื่องจากกอนวันจัดกิจกรรมมีเหตุการณแผนดินไหวเมื่อวันที่ ๒๘ มีนาคม ทำ
ใหกระทรวงพลังงานมีมาตรการใหบุคลากรปฏิบัติงานที่บานเพ่ือลดความเสี่ยงในการเขา
อาคารจนกวาจะไดรับรองความปลอดภัย ทางทีมงานจัดการความรู (KM Team) กพภ.สป.
พน.จึงไดมีการเปลี่ยนวิธีการจัดกิจกรรมพูดคุยในรูปแบบของการประชุมผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ดวย Microsoft Teams Microsoft Teams Meeting และเปลี่ยนเวลามา
เปน ๑๓.๓๐ - ๑๖.๐๐ เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ๓.๒ การประชุมผานส่ืออเิล็กทรอนิกส Morning Talk กพภ. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ 
วันพุธที่ ๒ เมษายน 2567 



๑๐ 

๔.๑ หัวขอ “ความสำคัญของการจัดการความรู กับการสรางความผาสุกในองคกร” 

ตามท่ีกลุมเสริมสรางความตระหนักรูและการมีสวนรวมกองสงเสริมและพัฒนา
พลังงานภูมิภาคสำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน ไดรับมอบหมายให ดำเนินโครงการ/กิจกรรม ภายใต
แผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวง
พลังงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยบูรณาการกับกระบวนการจัดการความรู (KM 
Process) กับ แผนปฏิบัติการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร กพภ. ตามกลยุทธ ๑.๓ 
ยกระดับปจจัยดานภาวะผูนำและวัฒนธรรมองคกร เปาประสงค 1.3.1 บุคลากรมีความเขาใจใน
วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย แผนงานโครงสราง ตามสายบังคับบัญชา และเปาประสงค 1.3.2 
บุคลากรมีเวทีในการนำเสนอความคิด/วิธีการทำงานใหม ๆ ตอผูบังคับบัญชา ขอ ๗) กิจกรรม 
Morning talk/Lunch talk ตัวชี้วัด : ความสำเร็จในการจัดกิจกรรม Morning talk/Lunch talk โดย
ไดกำหนดเปนโครงการ/กิจกรรม Morning Talk กพภ. หัวขอ “การขับเคลื่อน KM กพภ. จากความรู
...สูองคกรแหงการเรียนรูอยางผาสุก” เปนการเปดพ้ืนที่การเรียนรูแบบมีสวนรวมโดยใชกระบวนการ
การจัดการความรู (KM Process) เปนเครื่องมือ ใหบุคลากรรวมคิดเชื่อมโยงภารกิจองคกรกับความรู
ในตัวบุคคลที่จะปฏิบัติสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานเกิดความผาสุก   มีพลังในการขับเคลื่อน
ภารกิจตามนโยบายกองและสป.พน. ใหดียิ่งข้ึน 

 

 

ภาพที่ ๓.๓ การขับเคล่ือนแผนความผาสุกฯประจำป ๒๕๖๘ Morning Talk กพภ.  
คร้ังที่ ๑/๒๕๖๘ วันพธุท่ี ๒ เมษายน 2567 

 



๑๑ 

โดยส วนราชการให ความสำคัญ ในการเรียนรู เ ก่ียว กับการ จัดการความรู  
(Knowledge Management) ตั้งแตปงบประมาณ ๒๕๔๘ จนถึงปจจุบัน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาระบบ
การจัดการความรูในสวนราชการใหเปนองคกรแหงการเรียนรู ที่สามารถวัดความสำเร็จในการจัดการ
ความรูไดอยางเปนระบบ 

 

 

ภาพที่ ๓.๔ การทบทวนวรรณกรรมการใชการจัดการความรูเปนเครื่องมือในการขับเคล่ือนแผน
ความผาสุกฯประจำป ๒๕๖๘ Morning Talk กพภ. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ วันพุธที่ ๒ เมษายน 2567 

 
ความสำคัญของการจัดการความรูคือการทำใหบุคลากรของหนวยราชการมีความรูที่

จำเปนในการทำงาน ประยุกตใชอยางเกมาะสม สามารถพ่ึงตนเอง สงผลใหไดผลสัมฤทธิ์ของารปฏิบัติ
ราชการใหบริการไดเปนที่พอใจ คือขาราชการมีความพอใจในผลงาน และเชื่อมโยงสงผลตอการปฏิบัติ
ราชการในมิติตางๆ รวมถึงการสรางความความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรของกระทรวง
พลังงาน 

 
 
 
 
 



๑๒ 

 
 
 
ภาพที่ ๓.๕ การทบทวนวรรณกรรมการใชการจัดการความรูเปนเครื่องมือในการขับเคล่ือนแผน

ความผาสุกฯประจำป ๒๕๖๘ Morning Talk กพภ. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ วันพุธที่ ๒ เมษายน 2567 



๑๓ 

๔.๒ หัวขอ “กระบวนการจัดการความรู นำสูความผาสุกและความผูกพนัตอองคกร 

โดยสรุปการจัดการความรูไดอยางเปนระบบนั้นจำเปนตองดำเนินการตามแนวทาง กระบวนการจัดการ
ความรู (Knowledge Management Process) ประกอบดวย ๗ หัวขอคือ      ๑. การบงชี้ความรู 
๒. การสรางและแสวงหาความรู ๓.การจัดความรูใหเปนระบบ ๔. การประมวลและกลัน่กรองความรู ๕. 
การเขาถึงความรู ๖. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ๗. การเรียนรู โดยเชื่อมโยงดวยการบริหารการ
เปล่ียนแปลง (Change Management Process) ประกอบดวย ๖. หัวขอ คือ ๑. การเตรียมและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ๒. การสื่อสาร ๓. กระบวนการและเครือ่งมือ  ๔. การฝกอบรมและเรียนรู ๕. 
การวดัผล ๖. การยกยองชมเชยและการใหรางวัล 

 

 

ภาพที่ ๓.๖ กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) เชื่อมโยงดวย
การบริหารการเปล่ียนแปลง (Change Management Process), Morning Talk กพภ.  

คร้ังที่ ๑/๒๕๖๘ วันพธุท่ี ๒ เมษายน 2567 
 



๑๔ 

สำหรับแนวทางการกำหนดขอบเขต KM และเปาหมาย KM นั้นในกรณีของกองสงเสริม
และพัฒนาพลังงานภูมิภาค (กพภ.) จะเริ่มตนดวยการทำความเขาใจในวิสัยทัศน/พันธกิจขององคกร
ที่เชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ กระบวนงาน โดยบุคลากรของ กพภ. จะทำการทบทวน
โครงการ/กิจกรรมทีแ่ตละกลุมดำเนินงาน กับประเด็นยุทธศาสตร พันธกิจ เปาประสงคที่เก่ียวของเพ่ือ
กำหนดขอบเขต KM เปาหมาย KM นำสูการจัดทำแผนการจัดการความรูท่ีตอบสนองตอผลสัมฤธิใ์น
งานและความผาสุกขององคกร 

 

 

ภาพที่ ๓.๗ ยุทธศาสตร พันธกิจ เปาประสงคของ สป.พน. กพภ. , Morning Talk กพภ. ครั้งที่ 
๑/๒๕๖๘ วันพุธที่ ๒ เมษายน 2567 



๑๕ 

 

ภาพที่ ๓.๘ แนวทางการกำหนดขอบเขต KM และเปาหมาย KM, Morning Talk กพภ. 

คร้ังที่ ๑/๒๕๖๘ วันพธุท่ี ๒ เมษายน 2567 
 

๔.๓ หัวขอ “คนหาความรูที่ตองจัดการ เพื่อสรางความผาสุกในการทำงาน” 

สำหรับการคนหาความรูท่ีตองจัดการนั้น หลังจากทบทวนเชื่อมโยง โครงการ/กิจกรรมที่แต
ละกลุมดำเนินงาน กับประเด็นยุทธศาสตร พันธกิจ เปาประสงคที่เก่ียวของ ไดแนวบุคลากรสามารถใช
แบบฟอรมในการจัดทำองคความรูที่จำเปนตามแบบฟอรมที่ ๑-๔ ที่ไดจาก “คูมือการจัดการความรู
จากทฤษฎีสูการปฏิบัติ (โดย ก.พ.ร.)” เพ่ือกำหนดขอบเขต KM เปาหมาย KM นำไปสูการจัดทำ
แผนการจัดการความรูที่ตอบสนองตอผลสัมฤธิใ์นงานและความผาสุกขององคกร 

 

 

 



๑๖ 

ภาพที่ ๓.๙ แผนผังความเชื่อมโยง วิสัยทัศน/พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร สูการกำหนดขอบเขต 
การจัดการความรู (KM), Morning Talk กพภ. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ วันพธุท่ี ๒ เมษายน 2567 

ภาพที่ ๓.๑๐ แบบฟอรมเพื่อเชื่อมโยง วิสัยทัศน/พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร สูการกำหนด
ขอบเขต การจัดการความรู (KM), Morning Talk กพภ. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ 



๑๗ 

โดยบุคลากรของ กพภ. จะมีการบริหารจัดการองคกรตามภารกิจเพ่ือคนหาความรูที่แตละ
ทมีตองจัดการ โดยแบงเปน ๗ ทีม ประกอบดวย 

ภารกิจ ๑. “ขับเคลื่อนงานรวมกับ สพจ. ท่ัวประเทศ เพื่อจัดทำแผนพลังงานชุมชนให
เชื่อมโยงแผนปฏิบัติราชการดานพลังงานระดับจังหวัด” ทีม ๑ โครงการ/กิจกรรม : เพ่ิมสมรรถนะ
ดานการบริหารจัดการพลังงานระดับชุมชน/ตำบล และวิสาหกิจชุมชน ทีม ๒ โครงการ/กิจกรรม : 
ขับเคลื่อนการพัฒนาโครงการโรงไฟฟาฐาน  

ภารกิจ ๒. “สรางความตระหนักรูดานพลังงาน ผานเครือขายความรวมมือในชุมชนและ
กลุมเปาหมาย” ทีม ๓ โครงการ/กิจกรรม : สรางความตะหนักรูในสถานศึกษา ทีม ๔ โครงการ/
กิจกรรม : สรางเครือขายความรวมมือในพื้นที่ไฟฟาเขาไมถึง ทีม ๕ โครงการ/กิจกรรม : งานบูรณา
การ  

ภารกิจ ๓. “สนับสนุน” ทีม ๖ โครงการ/กิจกรรม : งานธุรการ พัสดุ บุคคล งบดำเนินงาน 
ทีม ๗ โครงการ/กิจกรรม : KPI PMQA งานควบคุมภายใน แผนองคกรสมรรถนะสูง 

ทั้ง ๗  ทีมจะตองไประดมความคิดเพื่อคนหาความรูที่ตองจัดการเพ่ือเพิ่มประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพ ในการทำงานตามภารกิจตอบสนองความพึงพอใจกลุมเปาหมายสงผลตอความผาสุก
ขององคกร 

 

ภาพที่ ๓.๑๑ การบริหารจัดการองคกรตามภารกิจเพื่อคนหาความรูที่แตละทีมตองจัดการ, 
Morning Talk กพภ. ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๘ วันพธุท่ี ๒ เมษายน 2567 



๑๘ 

๔.๔ หัวขอ “สรุปการพูดประชมุและพูดคุย (Meet and Talk) แผนการ 

กพร. สงเสริมและพัฒนาระบบการจัดการความรู  ในสวนราชการใหตอเนื่องจาก
ปงบประมาณที่ผานมา ซึ่งจะมุงเนนใหเกิด การแลกเปลี่ยนเรียนรู ในองคความรูที่สำคัญที่จะมีผลตอ
การปฏิบัตริาชการตามประเด็นยุทธศาสตรไดอยางตอเนื่องและยั่งยืน  

ทั้งนี้เพ่ือใหมีการทำ KM ครอบคุลมการปฏิบัติราชการในทุกสวนขององคกรอยางจริงจัง จึง
กำหนดใหการดำเนินการจัดการความรูตามแผน KM ปนี้ ของทุกสวนงานจะตองสามารถสงผลโดยตรง
ตอประเด็นยุทธศาสตรและตัวชี้วัด (KPI) ตามคำรับรองฯ เรื่องใดๆก็ตาม ท่ีไดเลือกข้ึนมานำเสนอเอง 
ผานเวทีการประชุม กพภ. ทีมงานจัดการความรู (KM TEAM) ใหเปนไปตามวิสัยทัศน “เปนองคกร
แหงการเรียนรู เพ่ือสงเสริมและพัฒนาพลังงานในสวนภูมิภาคที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน” และ
แผนการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร กพภ. ตามกลยุทธ ๑.๓ ยกระดับปจจัย
ดานภาวะผูนำและวัฒนธรรมองคกร เปาประสงค 1.3.1 บุคลากรมีความเขาใจในวิสัยทัศน พันธ
กิจ นโยบาย แผนงานโครงสราง ตามสายบังคับบัญชา โดยภาพรวมของแผนการดำเนินการจัดการ
ความรูของ กพภ. ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เปนดังนี ้

 
ภาพที่ ๓.๑๒ รางแผนปฏิบัติการความรูที่ตองจัดการ เพื่อสรางความผาสุกในการทำงาน, 

Morning Talk กพภ. ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๘ วันพธุท่ี ๒ เมษายน 2567 

 



๑๙ 

5. สรปุผลการดำเนินงานและขอเสนอแนะ 

ปจจุบันกองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค สำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน มีวิสัยทัศน

ทีมุ่งขับเคลื่อนการพัฒนาพลังงานในสวนภูมิภาค ผานการประสาน บูรณาการ และสรางเครือขายกับทุก

ภาคสวน เพ่ือสรางความมั่นคงและยั่งยืน ดานพลังงานของประเทศ ที่มีภารกิจทั้งทางดานวิชาการ

พลังงาน ดานเสริมสรางความตระหนักรูและการมาสวนรวม การเสริมสรางเครือขายความรวมมือและ

การประสานขับเคลื่อนงานระหวางราชการในสวนกลางและสวนภูมิภาค ที่เกี่ยวกับการพัฒนาโครงการฯ 

มีความจำเปนตองขับเคลื่อนภารกิจขององคกรเพ่ือใหทันยุคทันสมัยเกิดประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลในการทำางาน มีหนาที่ตองพัฒนาความรูในสวนราชการ สงเสริมและพัฒนาความรู

ความสามารถ สรางวิสัยทัศน และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการ ในสังกัดใหเปนบุคลากรท่ีมี

ประสิทธิภาพ และมีการเรียนรูรวมกัน เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติ ราชการของสวนราชการให

สอดคลองกบการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ เพ่ือใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง เปดการรับรูขาวสาร สามารถประมวลผลความรูในดานตางๆ เพ่ือนำมาประยุกตใชในการ

ปฏิบัติราชการอยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ  

โครงการ/กิจกรรม Morning Talk กพภ. หัวขอ “การขับเคล่ือน KM กพภ. จากความรู...

สูองคกรแหงการเรียนรูอยางผาสุก” เปนการแสดงออกวาองคกรไมหยุดนิ่งมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

ใหดีข้ึนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน มีการระดมแนวคิด (Brain Storming) จากผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน ผูที่

เก่ียวของกับงานที่ปฏิบัติ เพ่ือคัดเลือกสภาพปญหาที่เปนปญหาอุปสรรคสำาคัญในลำดับตนๆ ที่ทำให

งานไม เปนไปตามเปาประสงค สงผลถึงความผาสุกในการทำงาน มาเปนหัวขอ “คนหาความรูที่ตอง

จัดการ เพื่อสรางความผาสุกในการทำงาน” ความรูท่ีตองการจัดการเพ่ือภารกิจสำาคัญ (Critical 

Task) ระดมความคิดวา เหตุที่ตองเรียนรู ดวยวิธีการตางๆ เพ่ือหาบทเรียนเพ่ือนำไปปรับใชและขยาย

ผลแผยแพรทั้งภายในและภายนอกองคกร ทั้งนี้บุคลากรทั้งหมดตองรวมมือรวมใจและชวยคดิหัวขอการ

เรียนรูรวมกัน เพราะหากยังตางคนตางทำ หรือถือวาแนวคิด แนวปฏิบัติท่ีตนทำถูกตองแลว ไมคิดจะมี

การแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือเปลี่ยนแปลงใหเขากับคนอื่นหรือของสวนใหญ หากไมมีการรวมมือรวมใจ 

การเรียนรูยอมไมเกิดเพ่ือสลายอุปสรรคหรือพัฒนางานเดิมใหดีขึ้น และหามีอุปสรรคหรือความทาทาย

ใหมๆเขามาหากไมไดรับการพิจารณา จัดการความรู และแกไขโดยวิธีการที่ถูกตองโดยรวดเร็ว ก็ยิ่งจะ

สะสมมากขึ้นไปเรื่อยๆและหนวยงาน บุคลากรก็ตองใชวิธีการ วิธีคิดวิธีปฏิบัติเดิมๆมารับมือกับปญหา

ใหม สถานการณใหมที่เขามาจนสุดทายตามไมทันและไมสามารถแกไขไดจนทิ้งเปนภาระตอไปให

บุคลากรที่เขามารับชวงตอในการทำงานเปนวงจร แกปญหาเกา กอปญหาใหม สงผลกระทบตอความ

ผาสุกในองคกรตอไปไมจบสิน้ 

ดังนั้น กองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค สำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน จึงมีการ

ทบทวนบทบาทและดำเนินการ เพ่ือใหมีการพัฒนาองคความรูดังกลาวใหเกิด ความชัดเจนมากขึ้น และ
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เปนการเพ่ิมศักยภาพการทำงานในทุกๆ ดาน ทุกสวนงานใหเกิด ประสิทธิภาพประสิทธิผล สามารถนำ

ผลงานใชอางอิงตอหนวยงานภายในและภายนอกได จึงใหการสนับสนุนตามแผนปฏิบัติการเสริมสราง

ความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (Action Plan) ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งสอดคลองตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

(Standard for Success) ของสำนักงาน ก.พ. มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการ

ทำงานและเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) สำนักงาน ก.พ.ร. หมวด 5 การมุงเนน

บุคลากรแผนปฏิบัติราชการ สป.พน. (พ.ศ.2566 – 2570) และแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร

บุคคลของ สป.พน. พ.ศ. 2566 – 2570  

เพ่ือใหการขับเคลื่อนการเสริมสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรสำเร็จตาม

เปาหมายขององคกร กสร. จึงไดริเริ่มพัฒนากิจกรรมโดยบูรณาการกับกระบวนการจัดการความรู (KM 

Process) กับ แผนปฏิบัติการสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร กพภ. ตามกลยุทธ ๑.๓ 

ยกระดับปจจัยดานภาวะผูนำและวัฒนธรรมองคกร เปาประสงค 1.3.1 บุคลากรมีความเขาใจใน

วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย แผนงานโครงสราง ตามสายบังคับบัญชา และเปาประสงค 1.3.2 บุคลากร

มีเวทีในการนำเสนอความคิด/วิธีการทำงานใหม ๆ ตอผูบังคับบัญชา โดยไดกำหนดเปนโครงการ/

กิจกรรม Morning Talk กพภ. หัวขอ “การขับเคลื่อน KM กพภ. จากความรู...สูองคกรแหงการเรียนรู

อยางผาสุก” เปนการเปดพื้นที่การเรียนรูแบบมีสวนรวมโดยใชกระบวนการการจัดการความรู (KM 

Process) เปนเครื่องมือ ใหบุคลากรรวมคิดเชื่อมโยงภารกิจองคกรกับความรูในตัวบุคคลที่จะปฏิบัติ

สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานเกิดความผาสุก   มีพลังในการขับเคลื่อนภารกิจตามนโยบายกอง

และสป.พน. ใหดียิ่งขึ้น 

โดยระบบการจัดการความรู (KM) จะเปนเครื่องมือในการสนับสนุนการดำเนินงานที่

ครอบคลุมในทุกมิติของงาน สามารถ สนับสนุน ดานการพัฒนาความรู การใหความรู การแลกเปลี่ยน

เรียนรู เปนแหลงสืบคน ความรูทางวิชาการในงานที่ปฏิบัติขององคกร เรื่อง กฎหมาย ระเบียบ คำสั่ง 

หนังสือเวียน คูมือปฏิบัติงานกรณีศึกษา แนวทางการแกไขปญหาอุปสรรคของแตละเรื่องดวย

กระบวนการจัดการความรู (KM Process) ของกองสงเสริมและพัฒนาพลังงานภูมิภาค จะสามารถ

ดำเนินการและขับเคลื่อนไปไดอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผลก็ตอเมื่อผูบริหาร ระดับสูงเล็งเห็นถึง

ความสำคัญและใหการสนับสนุน ดานงบประมาณ บุคลากร ท่ีพอเหมาะ ตองเสริมสรางความรูความ

เขาใจแกบุคลากรทุกภาคสวนทุกระดับตระหนักทราบถึงความสำคัญและเขาใจถึงจุดประสงคและเจตนา

ที่แทจริงที่มีการจัดกระบวนการจัดการความรู (KM Process)  ขึ้นวาเพื่อดำเนินการในเรื่องใด 

ประโยชนที่จะไดรับจากการเขาใชกระบวนการจัดการความรู (KM Process) คืออะไร รูปแบบการ

ดำเนินงานท่ีเขาใจและสะดวก จัดใหมีการฝ กอบรมกระบวนการจัดการความรู (KM Process) ใหแก

บุคลากร ตองใหแตละกลุมงานรบัผิดชอบจัดทำแผนและลงมือปฏิบัติการจัดการความรูแตละองคความรู
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รวมพัฒนาองคความรูของหนวยงานที่หัวขอการเรียนรูไวแลวเปนการตอยอดองคความรู ใหทันสมัยใช

การได มีการประเมินผลการดำเนินงานเผยแพรวิธีการใชงานผานสื่อภายใน เพื่อเปนการประชาสัมพันธ

กระตุนใหเขาใชงาน และมีการใหรางวัลเปนแรงจูงประกอบกัน 

ขอเสนอแนะในการดำเนินงานครั้งตอไป : การจัดกิจกรรมครั้งนีอ้าจมีขอจำกัดในระยะเวลา

ในการทำความเขาใจ และขาดแบบฝกหัดในการปฏิบัติความเชื่อมโยง วิสัยทัศน/พันธกิจ ประเด็น

ยุทธศาสตร สูการกำหนดขอบเขต การจัดการความรู (KM) เน่ืองจากการเปลี่ยนวิธีการประชุมจากการ

พบปะพูดคุยกันตอหนามาเปนการสื่อสารผานการประชุมออนไลน ที่เกิดจากผลกระทบของเหตุการณ

แผนดินไหว 28 มีนาคม 2568 ดังนั้นกอนมีการติดตามแผนอาจตองเพ่ิมจำนวนครั้งในการประชุม

พูดคุยเพ่ิมเติมเปนพิเศษในเรื่องของการใชแบบฟอรมความเชื่อมโยง วิสัยทัศน/พันธกิจ ประเด็น

ยุทธศาสตร สูการกำหนดขอบเขต การจัดการความรู (KM) ผานการเรียนรูดวยแบบฝกหัด หรือมี

กรณีศึกษาใหวิเคราะหรวมกันในวงการประชุมกอนจะแยกกันไปทำหัวขอการเรียนรู ดำเนินการคัดเลือก

หัวขอ กอนการจัดสงแผนการจัดการความรูของแตละกลุมงาน ตอไป 

 

 
 

ภาพที่ ๓.๑๓ บุคลากรที่เขารวมประชุมผานสื่ออเิล็กทรอนิกส Morning Talk กพภ.  
ครัง้ท่ี ๑/๒๕๖๘ 
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บรรณานุกรม 

 
คู มื อการจัดทํ าแผนการจัดการความรู  โดย  สํ านั กงาน  ก .พ .ร ๒๕๔๘ -๒๕๕๐  (เว็บ ไซต  

,https://ops.energy.go.th/th/communityevents/download?did=63492&file
name=คูมือการจัดทำแผนการจัดการความรู..pdf, สืบคนเมื่อ มีนาคม 256๘)  

แผนปฏิบัติการขับเคลือนการพัฒนาโครงการโรงไฟฟาฐาน และพลังงานหมุนเวียนระดับชุมชน 
ตลอดจนพลังงานรูปแบบอ่ืนๆ ป พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (เอกสารนำเสนอยุทธศาสตร 
กพภ.สปพน.) 

แผนปฏิบัติการเสริมสรางความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวง
พลังงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ (เอกสารนำเสนอ สปพน.) 
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คณะผูจัดทำ 
 
 

1. นายพีระพงษ  บุญแสง ผูอำนวยการ 
กองสงเสริมและพัฒนา
พลังงานภูมิภาค 

  CKO KM กพภ. 

2. นางสาวนพมาศ  บัววิชยัศิลป นั กวิ เคราะห น โยบาย
และแผนชำนาญการ 

หัวหนาทีม KM กพภ. 
ประสานงาน ปฏิบัติงานภาคสนาม 
ถอดบทเรียน และวิเคราะห
สังเคราะหผลการถอดบทเรียน 
จัดทำรายงาน 

3. นางสาวฉัตรแกว เพ็ญศิร ิ นั ก วิ เคราะห น โยบาย
และแผนชำนาญการ 

ติดตามประเมินผล 
 

4. นายพิรัฐ  อินพานชิ นั กวิ เคราะห น โยบาย
และแผน  

ประสานงาน ปฏิบัติงานภาคสนาม 
ถอดบทเรียน และวิเคราะห
สังเคราะหผลการถอดบทเรียน 
จัดทำรายงาน 

5. นางสาวจินตนา จินาออน  นั กวิ เคราะห น โยบาย
และแผน  

ประสานงานติดตามประเมินผล 
จัดกิจกรรม KS  บันทึกและ
จัดระบบขอมูล   

6. นายพงศพญา แกวประทุม นั ก วิ เคราะห น โยบาย
และแผน  

ประสานงาน ติดตามประเมินผล 
จัดกิจกรรม KS  และจัดทำ KA 

 
 

 


